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Vorwort

Die vorliegende Handreichung ,Warenwirtschaft und Customizing fur IT-Berufe® ist flr den
Unterrichtseinsatz in Fachklassen fur IT-Berufe an Berufsschulen konzipiert und basiert auf
der ERP'-Software Microsoft Dynamics NAV. Als Kontenrahmen wurde der Industriekonten-
rahmen (IKR) verwendet.

Der Einsatz in anderen Berufsfeldern oder Schularten ist nach entsprechenden Anpassun-
gen, beispielsweise bei den Firmendaten (Branche, Unternehmensform etc.), problemlos
maoglich. Der Einsatz der Handreichungen ,Finanzbuchfihrung® und ,Produktionswirtschaft*
wird ebenso empfohlen?.

Unser Dank gilt der Firma Microsoft GmbH fiir die kostenlose Uberlassung der ERP-
Software und fiir die organisatorische Hilfe bei der Einfihrung des Softwarepakets an Schu-
len in Bayern. Besonders hervorheben méchten wir die Unterstiitzung durch Herrn Michael
Berroth. Er stand uns bei programmtechnischen Fragen jederzeit mit Rat und Tat zur Seite
und wirkte auch bei Multiplikatorenlehrgangen an der Akademie fir Lehrerfortbildung und
Personalflihrung in Dillingen als Referent mit. Dabei verstand er es vorzuglich, die Teilneh-
mer von einem lehrplangerechten Einsatz einer ERP-Software im Unterricht zu tGberzeugen.

Wir hoffen mit dieser Einfihrung in den Umgang mit einer zeitgemafen und umfangreichen
Unternehmenssoftware den Kollegen vor Ort Hilfestellung bei der prozessorientierten Dar-
stellung von Geschaftsprozessen in der Warenwirtschaft und dem Customizing eines ERP-
Programms zu bieten.

Midnchen, April 2010
Edgar Sailer

! Enterprise Ressource Planning
2 Download unter www.erp-software-bayern.de (Rubrik Microsoft Dynamics NAV)




Inhalt

1 Einfuhrung

1.1
1.2

Programmestart
Erkundung relevanten Firmendaten

2 Erste Schritte in der Warenwirtschaft

2.1

2.2

23

24

Beschaffungsprozess

2.1.1 Erfassung einer Bestellung

2.1.2 Wareneingang

2.1.3 Auswirkungen des Beschaffungsprozesses
Verkaufsprozess

2.2.1 Erfassung eines Kundenauftrages
2.2.2 Warenversand und Fakturierung

2.2.3 Auswirkungen des Verkaufsprozesses
2.2.4 Lagerregulierung

Zahlungsausgleich

2.3.1 Zahlungsausgang

2.3.2 Zahlungseingang

Ubungsaufgaben

241 Einkaufe

2.4.2 Verkaufe

2.4.3 Zahlungen

2.4.4 Lagerregulierung

3 Projekte

3.1

3.2

Standardnetzwerk

3.1.1 Angebotserstellung

3.1.2 Auftragsbestatigung

3.1.3 Teillieferungen

3.1.4 Rechnungsausgleich

Netzwerk mit Premiumserver

3.2.1 Anlage eines neuen Stucklistenartikels
3.2.2 Anlage eines neuen Artikels

3.2.3 Angebotserstellung

3.2.4 Auftragsbestatigung

4 Customizing

4.1
4.2
4.3

4.4

Grundlagen

Object Designer

Zahlung mit Kreditkarte

4.3.1 Logische Prifung der Kreditkartennummern
4.3.2 Code in Excel

Export nach Office

10
12
15
15
17
18
20
22
22
25
26
26
27
28
31

33

33
34
35
37
40
42
42
45
47
48

57

57
57
58
62
63
68



1  Einfuhrung

Die folgende Beschreibung des Einsatzes einer ERP-gestitzten
Warenwirtschaft im Unterricht basiert auf dem Programm Microsoft
Dynamics NAV 4.0. Dieses integrierte Programm orientiert sich am
Geschaftsprozess und vereinigt eine Vielzahl betriebswirtschaftli-
cher Funktionen modular in einem Produkt.

Bei der Handreichung wird vorausgesetzt, dass die jeweiligen Ein-
zelthemen der Warenwirtschaft und Finanzbuchhaltung vorab im
Unterricht behandelt werden und die Schiiler tber die in den jewei-
ligen Lehrplanen geforderten Kenntnisse und traditionellen Bu-
chungsfertigkeiten verfugen.

Die Einbindung als exploratives Unterrichtskonzept ist gleicherma-
Ren denkbar. In diesem Fall sollten die Schiiler jedoch uber fun-
dierte Grundkenntnisse im Rechnungswesen und in der Handha-
bung von Software verfugen.

Mit der Handreichung werden Beleggeschaftsgange und Mandan-
ten-Datenstande zur Verfligung gestellt, die als Grundlage fir das
unterrichtspraktische Vorgehen dienen. Diese Belegsatze sind den
Schilerinnen und Schiilern in Papierform oder als Datei fiir jeden
Unterrichtsbaustein auszuhandigen. Mit den Belegen arbeiten die
Schiler im jeweils zugehoérigen Mandanten-Datenstand und neh-
men die praktische Buchung der Belege im Programm vor.

In der Handreichung wird das Geschaftsjahr 00 vorgegeben.
Durch die Verwendung eines fiktiven Geschaftsjahres, praktisch
als Platzhalter fur das aktuelle Datum, soll einerseits bei den Schi-
lern der Eindruck eines ,veralterten Datenstandes“ vermieden und
andererseits der Aktualisierungsaufwand in den Schulen in Gren-
zen gehalten werden.

Um bei unterschiedlicher Arbeitsgeschwindigkeit der Schiler und
dadurch abweichenden Auswertungsergebnissen ein geregeltes
unterrichtliches Vorgehen zu gewahrleisten, liegen auch Mandan-
ten-Zwischenstande in Form von Updatedateien vor.

Selbstverstandlich kann auch mit dem aktuellen Geschéftsjahr
gearbeitet werden. Hinweise zur Umstellung der Mandanten finden
Sie in der Broschiire ,Programmbedienung_IT.pdf.' Es muss je-
doch darauf hingewiesen werden, dass bei Verwendung des aktu-
ellen Geschaftsjahres die mitgelieferten Update-Datenstande nicht
eingesetzt werden kénnen. Bei leistungsstarken Schilerinnen und
Schiilern ist aber denkbar, fiir die Arbeit in Folgebausteinen eigene

Datensicherungen einzusetzen.

Fur das IT-Projekt ist unbedingt die Verwendung der aktuellen
Datenbank Bayern.fdb notwendig, da Anderungen bei den Tabel-
len, Formularen und Berichten durchgeflihrt wurden. Die Daten-

' Download unter www.erp-software-bayern.de (Rubrik Microsoft Dynamics NAV)

Belege

Geschéftsjahr 00
(Buchungsjahr 2000)

Verwendung der
aktuellen Datenbank



Einstellung des
Arbeitsdatums

bank wird im Internet zum Download bereitgestellt. Alternativ kann
auch die Datei Objekte_19022010.fob in die Datenbank importiert
werden (vgl. auch Programmbedienung_IT.pdf, Seite 10f.)".

1.1 Programmstart

Nach dem Start des Programms Microsoft Dynamics NAV 4.0
erfolgt die Anmeldung durch Eingabe der Benutzer-ID IT (ohne
Passwort) im Abfragefenster Anmelden.

Anmelden (=
Bemuberdi. . .. ... IT
Kennwort, .« o v 0 0
| Ok ] | Abbrechen | | Hilfe
Abbildung 1

Falls sich ein IT-Mandant bereits in der Datenbank befindet, muss
dieser zunachst geldscht werden.

Menu

Datei

Mandant
Loschen

AnschlieBend konnen der IT-Basismandant bzw. die Update-
Mandanten importiert werden:

Extras
Datensicherung importieren
...\IT Basismandant.fbk

Da sich alle Geschaftsfalle auf die Monate Oktober bis Dezember
im Jahr 00 beziehen, ist vor jedem Arbeitsschritt das aktuelle Ar-
beitsdatum einzustellen:

Extras
Arbeitsdatum

=3 Arbeitsdatum = B ][
Arbeitedatum . . . . . . 01.10.00|
[ ok || Abbrechen | [ Hife
Abbildung 2

' Alle Dateien werden unter www.erp-software-bayern.de (Rubrik Micro-
soft Dynamics NAV) zum Download angeboten




1.2 Erkundung relevanten Firmendaten

Die Creativ GmbH vertreibt Hard- und Softwarelésungen an ge-
werbliche Kunden. Sie hat sich insbesondere auf Architektur- und
Ingenieurblros spezialisiert.

Es sind derzeit die folgenden Handelswaren im Sortiment:

&8 Artikeliibersicht

Mr, Beschreibung Lagetbest,.. Basis.., | EK-Preis ... WK-Preis Lagerhaltungsdaten vorh,.. | Stickliste
B |HW10101  Standard-Server 1 STUCK 791,59 1.007,18 v v
HW10105  OfficePC 1 sTUCK 335,64 419,33 v
HW10110  PowerPC 1 5TUCK 536,47 670,59 v
HW10900  Servergehduse Tower  STUCK 53,11 66,39 v
HW10901  Servergehduse 19 Zoll 2 STUCK 167,39 209,24 v
HW10902  Metzteil 350Watt 4 sTUCK 19,50 24,37 v
HW10903  Metzteil S50Watt 2 5TUCK 3z,94 41,18 v
HW10904  Mainboard SATA 2 STUCK 53,11 66,39 v
HW10905  Mainboard RAID 2 sTUCk 86,72 108,40 v
HW109z1  Prozessor Mobile o sTUCK 59,83 74,79 v
HW109Z27  Prozessor Deskiop 5 STUCK 66,55 83,19 v
HWI10923  Prozessor Server 1 5TUCK 100,17 125,21 v
HW10924  Prozessor Premium 0 sTUCK 133,78 167,23 v
HW10931  RAM-Baustein 10 sTUCK 12,78 15,97 v
HW10932  R&M-Baustein ECC 5 STUCK 32,94 41,18 v
HW10941  Festplatte SATA 10 STUCK 39,66 49,58 v
HW10242  Festplatte SAS 5 5TUCK 106,89 133,61 v
HW10950  DYD-Laufwerk 10 sTUCK 19,50 24,27 v
HWI10951  DAT-72GE-3ATA 1 STUCK 267,58 334,45 v
HW10952  DAT-72GE-5AS 1 sTUCK 355,63 444,54 v
HW15001  LCD-Monitor 17" 2 5TUCK 133,78 167,23 v
HW15002  LCD-Monitor 19" Z STUCK 153,95 192,44 v
HW15003  LCD-Monitor 217 0 STUCK 335,46 419,33 v
HW20010  Switch 8-Port & 5TUCK 19,50 24,37 v
HW20020  Switch Z4-Pork 0 5TUCK 174,12 217,65 v
HW20030  AccessPoint 0 STUCK 39,66 49,58 v
HW20050  DSL-Router 4 5TUCK 39,68 49,58 v
HW20102  Patchkabel 2 Meter 10 sTUCK 0,74 0,92 v
HW20103  Patchkabel 3 Meter 10 STUCK 1,82 2,27 v
HW20105  Patchkabel 5 Meter 10 STUCK 2,09 2,61 v
HW30001  Laserdrucker Mormal 4 5TUCK 100,17 125,21 v
HW30002  Laserdrcker Netz 0 5TUCK &73,28  1.091,60 v
HW30003  Laserdrucker Farbe 2 STUCK 153,95 192,44 v
HW30004  Scanner 0 STUCK 335,46 419,33 v
Hw40001  SMART USY 1000 YA LineInter 2 5TUCK 261,51 326,89 v
HWw40002  SMART LISV 1000 YA Online 0 5TUCK 40z,69 503,38 v
HWS0001  Small Business Server 15 CALS 0 STUCK 175,63 251,26 v
HWS0002  Office-Paket 0 sTUCK 117,08 167,23 v
HWS0003  Secure Backup 0 sTUCK 203,51 419,33 v

Abbildung 3

Durch die folgenden Fragen soll ein exemplarischer Uberblick tiber
die Creativ GmbH gewonnen werden. Aullerdem kann sich der
Anwender mit dem ,einfachen“ Handling des ERP-Programms
vertraut machen. Stellen Sie fest bzw. ermitteln Sie:

1. Wie viele Debitoren hat die Creativ  GmbH derzeit?
Es gibt momentan acht Debitoren + Konto 24999 Diverse.

2. Wie lautet die genaue Adresse der Kanzlei Meyer & Part-
ner? Weilerstr. 25, 84032 Landshut

3. Welche Debitorennummer hat das Isar Ingenieurbliro?
24006

4. Welche Zahlungsbedingungen werden der Sagrima GmbH
eingeraumt?
Bei Zahlung innerhalb von 8 Tagen 2 % Skonto, 30 Tage
netto.

Fragen



5. Welche Artikelnummer hat der Premium Prozessor?
HW10924

6. Wie hoch ist der Lagerbestand beim DSL-Router?
4 Stiick

7. Wie lange ist die Beschaffungszeit beim Laserdrucker Far-

be?
2 Tage.

8. Wie hoch ist die Handelsspanne beim 8-Port-Switch ist?
19,98 %

9. Wer liefert normalerweise den Office-PC und unter welcher

Artikelnummer fiihrt der Lieferanten diesen Artikel?

Lieferant: PCPro GmbH
Kreditoren-Artikelnummer: PC-Office01

10. Aus welchen Artikeln besteht der Standard-Server?

Lager
Artikel
Standardserver
Artikel ¥
Stlickliste ¥V
Stlickliste

Art.-Nr. Beschreibung Menge
HW10900 Servergehduse Tower 1
HW10903 Netzteil 550Watt 1
HW10911 Mainboard SATA 1
HW10923 Prozessor Server 1
HW10932 RAM-Baustein ECC 2
HW10941 Festplatte SATA 2
HW10950 DVD-Laufwerk 1
HW10951 DAT-72GB-SATA 1
RES00001 Technical Support 4

11. Was kostet eine Stunde Technical Support?
Ressource RESIIIIIIIIIIIIII (4] Technical Support 48,00 €

12. Wie hoch ist der Wert der eingelagerten Waren zurzeit?

Lager
Historie
Aktuellen Lagerwert ermitteln  HW
Seitenansicht bzw. Drucken

Als Gesamtwarenwert ergeben sich 6.999,00 €.



2 Erste Schritte in der Warenwirtschaft

2.1 Beschaffungsprozess
2.1.1 Erfassung einer Bestellung

Die Geschéftsleitung der Creativ GmbH beauftragt am 01.10.00
die Einkaufsabteilung, die Bestellung von 6 Access Points bei der
Firma NetG Solutions in Weiden vorzunehmen. Der Kaufpreis be-
tragt laut Liste 39,66 €. Die Lieferung soll bis spatestens 05.10.00
bei uns eintreffen:

Arbeitsdatum . . L L L IIIIl . 1IZI.IIIIII|
Abbildung 4
Einkauf

Planung/Bestellabwicklung
Bestellungen

EB51003 NetG Solution - Einkaufsbestellung =] ] s

Allgemein |Fakb_|rierung Lieferung | Aulienhandel |
BestellungMr.. . . . . . EB&1001 =] ﬂ Buchungsdatum. . . . . 01.10.00
Kreditor Nr.. . . . . .. 44005 (%) Bestelldatum . . . . . . 01.10.00
Kreditorname 1. . . . . MetG Solution Belegdatum. . . . . . . 01.10.00
Kreditorname 2 . . . . . Liefertermin, . . . . . .
Adresse 1. . . . . ... Metzwerkkomponenten Kred.-Rechnungsnr.. . .
Adresse 2, . . . . ... Stockerhutweg 51 Einkdufercode. . . . . . (4]
PLZOMt . . v 32637 ()| [Weiden 3]
Kontakt. . . . ... ..

Art Mr. Beschreibung Menge Einheitenc... EK-Preis ... Rabatt 3 Zeienbetrag ... Me
b A, HW20030 AccessPoint & STUCK 39,66 237,96

4 1 }

| Bestellung V| I Zeile VJ I Funktion V] I Buchen v| l Drucken... | I Hilfe
Abbildung 5

=  Neue Bestellnummer mit F3 und Return-Taste generieren.
=  Der Lieferant kann Uber A ausgewahlt werden.

= Es soll ein Warenzugang gebucht werden, daher ist bei den
Bewegungsdaten als Art Artikel auszuwahlen.

= Die erforderlichen Kreditorendaten werden nach Eingabe der
Kreditorennummer aus den Stammdaten ibernommen.

= Im Feld Liefertermin ist als gewlinschtes und erwartetes Wa-
reneingangsdatum der 05.70.00 einzutragen.

Hinweise
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Die Bestellung wird beim Verlassen der Bestellkarte gespeichert.
Der Ausdruck der Bestellung erfolgt Gber:

Drucken
Drucken

Es ist empfehlenswert, vor dem Ausdruck die Bestellung tber Dru-
cken/Seitenansicht auf dem Bildschirm zu kontrollieren.

Creativ GmbH
c re a Y b H Hard- und Software
Mame:
Creativ GinbH * Rosenkavalierplatz 2 * 81925 Minchen Telefan: 089 5214-2183
Telefax: 089 9214-3602
E-Mail: edoar.sailer@ish.hayern.de
MetG Salution Internet: hitp:itwanenish hayern.de
Metrwerkkomponenten
Stockerhutweg 51 Bank: Hypavereinsbank Minchen
Y2637 Yeiden BLZ: 72020070
Deutschland onto: 24800100
Dratum: 01.10.00
Bestellung  Nr. EBG1001
Sehr geehrte Damen und Herren,
aus lhrem Sortiment hestellen wir folgende Arikel:
Artikel-Nr. Unsere Artikel-Nr. Bezeichnung Menge Einheit E-Preis# Rabatt % MwSt% G-Preis/€
APZIN Hw20030 AccessPoint 6 Stick 349,66 149 237 96
Metto-Betrag 237,96
19 % MwSt 4521
Brutto-Betrag 28317
Zahlungshedingungen: 8 Tage ! 3% Skonta s 30 Tage Ziel
Lieferbedingung: ab Werk
Liefertermin: 05.10.00
Fiir eine razsche Liefarung der bestellten Atikel bedanken wir uns.
it freundlichen Grifien
Creativ GrmbH
Abbildung 6

Dass die Access Points tatsachlich bestellt wurden, ist auf der Ar-
tikelkarte erkennbar:

Menge in Bestellung . . . | &
Abbildung 7

2.1.2 Wareneingang

Am 05.10.00 treffen die Access Points bei der Creativ GmbH mit
Lieferschein Nr. L826-00 ein. Die Ware ist laut Wareneingangs-
kontrolle in Ordnung. Es missen nun der Wareneingang erfasst
und die Eingangsrechnung gebucht werden.

Zunachst wird das Arbeitsdatum auf den 05.10.00 umgestellt:

Arbeitsdatom . . L L L |IIIS. 10.00
Abbildung 8
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Beleg 1

Net6 Solution

NetGSolution GmbH. Stockerhutwea 51. 92637 WEIDEN

Creativ Mobel AG
Rosenkavalierplatz 2
81925 Miinchen

Kunden- Rechnungs- Rechnungs- Auftrags- Auftrags- Bestell-

nummer nummer datum nummer datum nummer

240087 136-00 04.10.00 45 DF 3258 02.10.00 41001
Rechnung

Sie erhielten am 04.10.00 mit Lieferschein Nr. L826-00:

Pos. Art.Nr. Bezeichnung Menge Einzelpreis Gesamtpreis
1 AP2341  Access Point 6 39,66 € 237,96 €
IEEE 802.11N
Gesamtpreis 237,96 €
+ Umsatzsteuer 19% 45,21 €
Rechnungsbetrag 283,17 €

Zahlungsbedingungen: Innerhalb 8 Tagen mit 3 % Skonto,
30 Tage netto Kasse
Bankverbindung: Sparkasse Oberpfalz Nord Konto-Nr. 746 589 Bankleitzahl: 753 500 00

Handelregister Weiden HRB 945 Steuer-Nr. 9533/104/00954
UID-Nr. DE 129 044 001

Aus den Bestellungen heraus kénnen Lieferung und Rechnung
Uber den MenUpunkt Buchen in einen Wareneingang mit oder oh-
ne Fakturierung umgewandelt werden.
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Hinweise

Auswirkungen im
Kreditorenbereich

Dazu wird zunachst die gespeicherte Bestellung aufgerufen:

Einkauf
Planung/Bestellabwicklung
Bestellungen

Da nur eine Bestellung im System gespeichert ist, wird auch ge-
nau diese angezeigt. Uber

Bestellung
Ubersicht

bzw. F5 oder A kdnnen alle Bestellungen ausgewahlt werden.
In der Bestellung sind folgende Ergdnzungen vorzunehmen:

» Buchungsdatum fir den Wareneingang ist der 05.10.00.

= Belegdatum ist ebenfalls der 05.10.00.

» Die Kreditoren-Rechnungsnummer lautet 136-00.

Die Buchung des Wareneingangs erfolgt mengen- und wertmaRig
uber

Buchen V¥
Buchen

Da die Eingangsrechnung bereits vorliegt, kdnnen sowohl Liefe-
rung als auch Faktura gebucht werden:

Microsoft Business Solutiofe]. 3]

: 6 Liefern
| |
- Fakturieren

@) Liefern und fakturieren:

[ QK ] | Abbrechen

Abbildung 9

2.1.3 Auswirkungen des Beschaffungsprozesses

Lieferung und Rechnung sind gebucht: der Wareneingang unter
der fortlaufenden Nummer EL62001 und die Eingangsrechnung
unter der Nummer ER64001.

Alle Nummern werden automatisch generiert. Die Nummernkreise
kann man in folgendem Menupunkt kontrollieren:
Einkauf
Einrichtung
Kreditoren & Einkauf Einr.
Reiter Nummerierung
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Der aktuelle Stand der Verbindlichkeiten ist auf der Kreditorenkarte
der Firma NetG Solution eingetragen:

Einkauf
Kreditoren

Allgemein |Knmmunikaﬁun I Fakturierung | Zahlung I Lieferung | Auenhandel

Kreditor Nr . . . . . . . 44005 £
Kreditorname 1. . . . . Mets Solution Saldo. . . .00 v u 283,17
Abbildung 10
Auf der Kreditorenkarte der NetG Solution GmbH kénnen unter
Kreditor ¥
Statistik bzw. Posten
weitere Informationen Uber den Einkaufsvorgang abgerufen wer-
den:
Allgemein | Einkauf |
SaldoMW) . . . . . . 283,17 (¥
Bestellungsbestand (MW) 0,00
Micht fakt. Lieferbetra. .. 0,00
Gesamt (MW). . . . . . 283,17
Fallige Betrage (MW)
um 05.10.00. . . . . . 0,00
Abbildung 11
Die Bestellung ist aufgelost und in der Bestellibersicht ist keine
Bestellung mehr vorhanden:
Einkauf
Planung/Bestellungen
Bestellungen
Auf der Artikelkarte ist der Lagerbestand mit dem aktuellen Ein- Auswirkungen

kaufspreis erfasst:

Lager
Artikel
7o o g o P o o o Hwz0030 [l ﬂ Lagerbestand (&)
Beschreibbung . . . . . . AccessPaint Menge in Bestellung . . . ]
Basiseinheitencode . . . |STUCK Menge in Auftrag . . . . i]
MengeinFa . . . . .. a

Abbildung 12

im Lager
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Auswirkungen in der
Finanzbuchhaltung

Gesamtiibersicht der
Auswirkungen mit
Navigate

Beispiel

Auf den Sachkonten sind die Auswirkungen des Wareneingangs in
der Finanzbuchhaltung sichtbar.

Finanzbuchhaltung
Journale
Journal ¥
Sachposten

Belegnr. Sachkontonr.  Sollbetrag Habenbetrag  Beschreibung

. ER64001 6080 237,95 Bestellung EB61001
05.10.00 Rechn... ERG4001 2600 45,21 Bestellung EB61001
05.10.00 Rechn... ER&4001 4400 283,17 Bestellung EB61001

Abbildung 13

Uber den Button Navigate werden in Form einer Zusammenfas-
sung Anzahl und Art der Posten mit der gleichen Belegnummer
bzw. dem gleichen Buchungsdatum angezeigt.

Im folgenden Fenster werden alle Tabellen angezeigt, die mit dem
obigen Vorgang verknupft sind:

&= Navigate

Allgemein | Externe

Belegnr. . . . . .. .. ERA4001
Buchungsdatum . . . . . 05,10.00

Suchen

Belegart . . . . . . . . Geh. Einkaufsrechnung
Hetkunfksart . . L kreditor

Herkunfksne, L L L 44005
Herkunfksname . . . . ek Solution

Tabellernarme Anzshl Datensakze
Geb. Einkaufsrechnung
Sachposten
M Sk, -Posten
Kreditorenposten
b [Detailierte kreditorenposten
“Wertposten

o e e L e

[ Anzeigen ][ Drucken... ] [ Hilfe

Abbildung 14

Die Detaillierten Kreditorenposten fiir die Rechnung ER64001:

Kreditor... | Wahrun...  Betrag Urspr, Poste,.. | Lfd, MNr,
; 44005 -2583,17 04,11.00 1

Buchung... | Belegart Belegnr

p| 05.10.00 Rechnung

Abbildung 15
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2.2 Verkaufsprozess
2.2.1 Erfassung eines Kundenauftrages

Die Firma GTM Beratende Ingenieure bestellt am 06.10.00 bei der
Creativ GmbH drei Access Points:

Beleg 2

GTM Beratende Ingenieure

GTM Beratende Ingenieure, Akademiestr. 63, 80799 Miinchen

Creativ Mobel AG
Rosenkavalierplatz 2
81925 Minchen

Kunden- Bestell- Bestell-
nummer nummer datum
240066 30137 5.10.00
Bestellung

GemaR lhrem telefonischen Angebot vom 05.10.00 bestellen wir:

Pos.  Art.Nr. Bezeichnung Menge Einzelpreis Gesamtpreis

1 220002 Access Point 802.11 n 3 59,00 € 177,00 €
Wir bitten um Lieferung bis 07.10.00

Bankverbindung: Dresdner Bank Munchen Konto-Nr. 865 674 442 Bankleitzahl 700 800 00

Handelregister: Minchen HRB 320 Steuer-Nr. 9925/104/00954
UID-Nr. DE 129 024 007

Zunachst stellen wir das Arbeitsdatum um:

Arbeitsdakom . . L L L |EIE~. 10.00

Aus der Kundenbestellung wird bei der Creativ GmbH ein Auftrag
erzeugt. Die Eingabe erfolgt Uber folgendes Menu:
Verkauf
Planung/Auftragsabwicklung
Auftrage
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Hinweise

= Die Auftragsnummer wird vorgegeben oder kann tber F3 ge-

neriert werden

= Debitorennummer: Der Debitor kann Gber A ausgewahlt wer-

den

» Im Register Lieferung ist die Lieferbedingung fir diesen Auf-
trag auf Frei Haus und die Transportzeit auf 1T umzustellen

= Weitere Daten, wie z. B. das Lieferdatum, sind der Bestellung

zu entnehmen

= Als Art der Buchung ist Artikel auszuwahlen. Mit dieser Option
wird eine Verbindung zu einem Lagerartikel hergestellt

»  Warenausgangsdatum: 06.10.00

AUS1001 GTM Beratende Ingenieure - Verkaufsauftrag
Allgemein |Fakmriarung | Lieferung I Aulienhandel |
AuftragNr. . . . .. .. AU51001 = 2 Buchungsdatum . . . . . 06.10.00
Debitor M. . . . . . . . 24007 [®) Aufragsdatum . . . . . 06. 10,00
Debitorname 1 . . . . . GTM Beratende Ingenieure Belegdatum. . . . . . . 06.10.00
Debitorname 2 . . . . . Debitoren-Bestellnr. . . . 30137
Adresse 1. . . .. . . . Planungsbiiro Liefertermin. . . . . . . 07.10.00
Adresse 2. .. ... .. Akademiestr, 63 verkdufercode . . . . .
PLZJOrt. . ... ... 80793 [#])| Minchen
Kontakt. . . . .....
Art  Nr. Beschreibung Menge Einheiten... VK-Preis ... Rabatt % Zellenbetrag ... ¥
b | Art... HW20030 AccessPoint 3 STUCK 45,58 ‘ 143,74 =
< [ ] v
[ Aufwag ] [ zele ] [ Funkon +] [ Bugen ] [ Duden.. | [ Hife |
< 1

=1 (OB =)
Debitoreninformationen
Verkaufan Debitor |

« Lief, an Adressen [()]
= Kontakte @

Rech. an Debitor
« Verfiigh. G... 0

Artikelinformationen

« Artikelkarte ﬂ
« Verfiigharkeit 3
= VK-Preise (@
= VK-Zeilenrab. .. (@

Abbildung 16

Die Auftragsbestatigung kann ausgedruckt werden Uber:

Drucken
Drucken bzw. Seitenansicht

Der neue Auftrag ist bereits auf der Artikelkarte vermerkt:

HW20030 AccessPoint - Artikelkarte

Allgemein |Fakb_|rierung | Beschaffung | Flanung I AuBenhandel |

[F=1 Eol )

[ PR R S HW 20030 =] ﬂ Lagerbestand. . . . . .
Beschrebung . . . . . . AccessPoint] Menge in Bestellung . . .
Basiseinheitencode . . . |STUCK = Menge in Auftrag . . . .

MengeinFA . . ... .

Automat, Textbaustein . [T

o w2 @

[ Artikel v] [ Verkauf v] [ Einkauf v] [ Funktion

¥ [ nife ]

Abbildung 17




2.2.2 Warenversand und Fakturierung

Am 06.10.00 wird der Auftrag von der Creativ GmbH termingerecht
ausgeliefert und fakturiert:

Arbeitsdakom . L L L |DE. 10.00

Der Menulaufruf

Planung/Auftragsabwicklung
Auftrage

fuhrt sofort zum aktuellen Auftrag, da momentan nur dieser Auftrag
im System vorhanden ist.

In der Auftragsmaske missen als Beleg- und Buchungsdatum der
06.10.00 eingetragen sein.

Uber die Schaltflache

Buchen V¥
Buchen

kann die Auslieferung und Fakturierung von Auftragen vorgenom-
men werden.

Es ist nun auszuwahlen, ob die Erstellung von Lieferschein und
Rechnung gleichzeitig erfolgen soll oder ob der Auftrag zunachst
nur in eine Lieferung oder Rechung, z. B. bei Vorauskasse, um-
gewandelt werden soll. Im folgenden Fall wird geliefert und faktu-
riert.

Microsoft Business Sulutiug. @

— Liefern
|e|
- Fakturieren

@) Liefern und fakturieren:

[ K l | Abbrechen

Abbildung 18

Lieferschein und Rechnung kénnen Uber das Menu

Historie
Gebuchte Rechnungen

aufgerufen werden. Die Formularansicht und der Ausdruck erfol-
gen Uber:

Drucken
Drucken bzw. Seitenansicht

Durch den Verkaufsvorgang werden drei verschiedene Nummern-
kreise aktiviert. Die Nummern werden automatisch vergeben und
bei jedem neuen Auftrag, bei jeder Lieferung und bei jeder Rech-
nung hoch gezahit.
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Der aktuelle Auftrag hat

= Auftragsnummer AS51001,

= Lieferscheinnummer AU52001 und
= Rechnungsnummer AR54001.

Die Rechnung an die GTM Beratende Ingenieure sieht wie folgt
aus:

Rechnung Nr. AR54001
Artikel-Nr. Bezeichnung

HW20030  AccessPoint

Zahlungshedingungen:
Lieferbedingundg:

Creativ GmbH
c rea ’ m b H Hard- und Software

Marme:
Creativ GmbH * Rosenkavalierplatz 2 * 51925 Minchen Telefan: 029 9214-2183

Telefax 089 9214-3602

E-hail: edgar.sailer@ish.bhayern.de
GTh Beratende Ingenieure Internet: hitp:itwsnnis ish bayvern. de
Flanungshiara
Akademiestr. 63 Bank; Hypovereinshank Manchen
807949 Minchen BLZ: 72020070
Deutzchland kanta 2500100

kunden-Mr.: 24007
Bestell-Mr.: 33T
Auftrag Mr.: Ala1001

Daturm: 06.10.00
Menge Einheit E-Preis/ Rabatt % MwSt % G-Preis#
3 Stick 49 58 19 148,74
Warenwert 148,74
19 % Mw5t 28,26
Rechnungshetrag 177,00

14 Tage f 3% Skonta f 30 Tage Fiel
frei Haus

Wir bedanken uns fiir Inren Aufirag.

Abbildung 19

Auswirkungen im
Debitorenbereich

Auswirkungen im
Lager

2.2.3 Auswirkungen des Verkaufsprozesses

Auf der Debitorenkarte der Firma GTM Beratende Ingenieure ist
ein Saldo von 177,00 € eingetragen. Der Auftrag ist aufgelost und
die gebuchten Vorgange kdnnen unter Historie aufgerufen werden.

Der neue Lagerbestand fur die Access Points betragt 3 Stuck. Es
ist keine Menge mehr in Auftrag und es liegt auch keine Bestellung
VOr:

Lager

Artikel
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ME e e e e e HW20030 & £ Lagerbestand. . . . . . 3
Beschreibung . . . . . . AccessPoint Menge in Bestellung . . . 0
Abbildung 20
Uber das Untermenii
Artikel ¥
Statistik
Buchungsstatistik

erhalt man einen Uberblick (ber die mengen- und wertmaRigen
Lagerbewegungen.

Datum Belegnr. Menge Stiickpreis Rabattbetrag Betrag
Eink.Lieferung . . . . . 05.10.00| [EL62001 B 39,66 0,00 237,96
Binkauf. . . . ... .. 05.10.00| ER&4001 5] 39,66 0,00 237,96
ZUgang. « « v v v a0 4 oa a 0,00 0,00 0,00
Verk,-Lieferung . . . . . 0&.10.00| |AU52001 3 49,58 0,00 148,74
Verkauf, . . . . .. .. 0&.10.00| |AR54001 3 49,58 0,00 148,74
Abgang. . .. ... .. 0 0,00 0,00 0,00
Abbildung 21

Der Lagerwert der verkauften Artikel wird zum Einkaufspreis an-
gegeben, d. h. es sind 3 Stlick zum Preis von je 39,66 € auf Lager.

Bei jeder Buchung eines Artikel- oder Wertpostens wird ein Eintrag
im Artikeljournal erzeugt. Das Artikeljournal kann Uber

Lager
Historie
Artikeljournale

aufgerufen werden. Jede Journalzeile zeigt die erste und die letzte
Posten-Nummer. Die Posten kénnen tber die Schaltflache Journal
und dort Artikelposten, Inventurposten, Wertposten oder Kapazi-
tatsposten angezeigt werden.

In der Finanzbuchhaltung sind die wertmaRigen Bewegungen auf
den Finanzkonten dargestellt:

Finanzbuchhaltung
Kontenplan

Die Buchungen des Verkaufsvorgangs wurden auf den Konten
2400 Forderungen, 5100 Umsatzerlése fir Handelswaren und
4800 Umsatzsteuer erfasst.

Verkauf
Historie
Gebuchte Rechnungen
Navigate

Uber Navigate kann wieder eine Zusammenschau aller Bewegun-
gen abgerufen werden.

Auswirkungen in der
Finanzbuchhaltung

Gesamtiibersicht der
Auswirkungen mit
Historie und Navigate
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Tabellenname

aeb, Yerkaufsrechnung

} [Sachposten

MwSE,-Posten
Debitorenposken
Detaillierte Debitorenposten
Wertposten

Abbildung 22

Beispielsweise zeigt die Tabelle Sachposten folgende Buchungen:

Buchungsdatum Belegart Belegnr. Sachkontonr,  Sollbetrag Habenbetrag  Beschreibung
06.10.00 Rechn... ARS54001 5100 143,74 Auftrag ALS1001
06.10.00 Rechn... ARS54001 4300 28,26 Auftrag AUS1001
06.10.00 Rechn... ARS54001 2400 177,00 Auftrag ALS1001

Abbildung 23

2.2.4 Lagerregulierung

Der Lagerwert wurde trotz der Einkaufs- und Verkaufsvorgange
nicht verandert. Auf dem Konto 2280 Handelswaren steht als Sal-
do immer noch die Summe der EB-Buchungen von 6.999,00 €.

Der Lagerwert und der Warenverbrauch in der Finanzbuchhaltung
werden erst durch Ausfiihren der Stapelverarbeitung Lagerregulie-
rung buchen aktualisiert. Die Stapelverarbeitung muss immer aus-
gefuhrt werden, wenn die Werte in der Finanzbuchhaltung aktuali-
siert werden sollen.

Im vorliegenden Fall wurde durch den Ein- bzw. Verkauf zwar der
mengenmalige Lagerbestand aktualisiert, jedoch der wertmaRige
Zugang von sechs und der Verkauf von drei Access Points zum
Einkaufspreis von jeweils

39,66 € auf dem Warenbestandskonto noch nicht erfasst.

Anfangsbestand 0,00 €
Zugang (6 Stuck zu 39,66 €) 237,96 €
Verkauf (3 Stlick zu 39,66 €) 118,98 €
Schlussbestand 118,98 €

Durch die Lagerregulierung wird der Einkauf der Handelswaren auf
dem Bestandskonto

2280 Handelswaren 237,96
an 6080 Auf. fir Handelswaren 237,96

und der Verkauf der Handelswaren zum Einkaufspreis auf dem
Verbrauchskonto gebucht:

6080 Auf. fir Handelswaren 118,98
an 2280 Handelswaren 118,98

Vor der Buchung der Lagerregulierung sollte man die Einkaufs-
preise auf den neuesten Stand bringen. Dies geschieht Uber:

Lager
Periodische Aktivitaten
Lagerreg.fakt.Einst.Preise
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| Optionen: Datum 07.10.00 |
Die automatische Lagerregulierung wird tber

Lager

Periodische Aktivitaten
Lagerregulierung

gestartet.

Wertposten | Optionen
Buchungsmethode. . . . (*JPro Buchungsgr..
OF‘ru:u Posten

Buchungsdatum

Belegnr, . . . . . . ..

Buchenm . . . . .. . ..

Abbildung 24

Die Belegnummer fiir die Lagerregulierung lautet LR002. Ein Pro-
tokoll, das automatisch erstellt wird, zeigt die entsprechenden Bu-
chungen.

Der wertmalige Lagerbestand auf dem Konto 2280 Handelswaren
betragt nun 7.117,98 €.

Im Menu

Lager
Historie
Aktuellen Lagerwert ermitteln

steht bei den Access Points auch der wertmaRige Lagerbestand
von 118,98 € (3 Stick zu 39,66 €). Durch das Setzen von Filtern
(z. B. Nr. = HW20030) kann bestimmt werden, welche Artikel im
Bericht angezeigt werden sollen:

Artikel: Nr.: HW20030

Wie am Zuginge (M) Abginge (M) Wie am 15.06.0%
Artikelnr. Beschreibung Stic Basis  Menge Wert Menge Wert Menge Wert Menge
Lagerbuchungsgruppe: HW
HW20030 AccessPoint Nei  STOC o 0,00 6 237,56 3 118,58 3 118,58
Lagerbuchungsgruppensumme: HW 0,00 237,96 118,38 118,98
Gesamt 0,00 237,96 118,98 118,98

Gebuchte

Wert | agerregulieru

118,38
118.98

118.98

Abbildung 25

Falls keine Filter gesetzt werden, enthalt der Bericht alle verfliigba-
ren Datensatze. Die beiden Buchungssatze der Lagerregulierung
kénnen im Buchungsjournal in der Finanzbuchhaltung aufgerufen
werden.
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2.3 Zahlungsausgleich

Die Buchung der Zahlungsein- und -ausgange ist keine originare
Aufgabe der Beschaffung und des Verkaufs, sondern Aufgabe der
Kreditorenbuchhaltung.

2.3.1 Zahlungsausgang

Nachdem die Eingangsrechnungen automatisch Gber die Waren-
wirtschaft gebucht worden sind, sollen nun die offenen Posten auf
dem Kreditorenkonto ausgeglichen werden.
Alle offenen Kreditorenposten kénnen uber

Einkauf
Historie
Gebuchte Rechnungen

und dann Uber

Rechnung V¥
Ubersicht
oder die F5-Taste aufgerufen werden:

Geb. Einkaufsrechnungen (===

M. Eink. von ... Eink. von Name Wahr... Betrag Betrag inkl. =
» |ERG4001 44005 MetG Solution 237,96 28 »
<[] i r |
[ ok | [ abbrechen | [Rechrung w| [ Drucken.. | [ Mavigate | [ Hife |

Abbildung 26

Ein Mausklick auf die Rechnungsnummer fihrt zur detaillierten
Ubersicht:

ERB64001 MetG Solution - Geb. Einkaufsrechnung = =&z ]
- Fakturierung | Lieferung |Au[5enhandel

Zahlung an Mame 1 . . . |NetG Solution Zlg.-Bedingungscode . . 08330
Zahlung an Name 2 . . . Falligkeitsdatum. . . . . 04.11.00
Zahlung an Adresse 1. . | Netzwerkkomponenten Skonto %%, . .. ... 3
Zahlung an Adresse 2 . . | Stockerhutweg 51 Skontodatum . . . . . . 13.10.00
PLZfOrt........ 92637 |Weiden

Art Nr, Kred.-Artikelnr. Beschreibung Menge  Enheitenc... EK-Preis ... Rabatt %
b A, HW20030 AP2341 AccessPaint 6 STUCK 39,66 -

4 ] +

[ Rechnung v] [ Zeile v] [ Drucken... ] [ Mavigate ] [ Hilfe

Abbildung 27

Am 10.10.00 Uberweisen wir die Rechnung Nr. 136-00, abzglich
3% Skonto.
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Beleg 3
UniCredit Group
KONTOAUSZUG
Kontonummer  Bankleitzahl Datum Umsatzzeitraum Auszug Blatt
4 646 232 720 200 70 10.10.2000  10.10.-10.10.00 149 1

Kontoinhaber

Creativ GmbH

81925 Miinchen

Kontohinweis

Filiale

Filiale Minchen

Ansprechpartner Telefon
Herr Sailer (089) 2170-2235
Buchung Wert Buchungsinformation Zu Ihren Lasten  Zu Ihren Gunsten
Ihr alter Kontostand 21.356,00 €
10.10.00 10.10.00 NetG Solution 274,67 €
R.-Nr. 139-00 vom 05.10.00
abziiglich 3 % Skonto
Ihr neuer Kontostand 21.081,33 €
Ihr Dispolimit: 10 000,00 €
Schulbuchungssatz:
Kontenbezeichnung Nummer Betrag
Soll Haben Soll Haben
Verbindlichkeiten 4400 283,17
Bank 2800 274,67
Nachl. fir Handelswaren 6082 7,14
Vorsteuer 2600 1,36

Die Buchung der Zahlung erfolgt Giber

Einkauf

Zahlungsverkehr

Zlg.-Ausg. Buch.-Blatter




Durch Mausklick auf den Pfeil beim Feld Ausgleich mit Beleg-
nummer holt sich das Programm alle relevanten Zahlungsdaten,
die im System hinterlegt sind:

-

STANDARD Standard Buch.-Blatt - Zahlungsausgangs Buch.-Blatt [= =[]

Buch. Blattname. . . . . STANDARD

Buchungsdatum Belegart Belegnr. Kontoart Kontonr.  Gegenkontoart Gegenmkontonr. Ausgleich mit Belegnr. Betrag
4 10.10.00 Zzhlung KA 145 Kreditor 44005 Sachkonto 2800 ER64001

] 1 :
Mame Offe... 283,17 Skonto 8,50 Alter 01.10.00 12 Zahlu... -274,67
MetG Solution Zahlung -274,67| Abzug 8,50 Falig 04,1100 | 22 Saldo 0,00

08330, Rest... 0,00 Zahlu... 0,00, Skonto 13.10.00 Gesa... 0,00
[ Konto v] [ Funktion v] [Zahlungen v] [ Buchen v] [ Hilfe
Abbildung 28
Uber
Buchen ¥
Buchen

wird der Rechnungsausgleich mit Skonto bestatigt:

Microsoft Business Solutions-Navision 3

‘:I Mdachten Sie die Buch.-Blattzeilen buchen?

| | | Nein

Abbildung 29

Der gesamte Buchungssatz, einschlieRlich Buchung des Skontos
und der Vorsteuerkorrektur, kann unter

Finanzbuchhaltung
Journale
Journal ¥
Sachposten

aufgerufen werden:

Buchungsdatum Belegart Belegnr. Sachkontornr.  Sollbetrag Habenbetrag  Beschreibung
10.10.00 Zahlung KA 149 2300 274,67 MetG Solution
10.10.00 Zahlung KA 149 2600 1,36 MetG Solution
10,10.00 Zahlung KA 149 4400 283,17 MetG Solution
10.10.00 Zahlung KA 149 6082 7,14 MetG Solution

Abbildung 30



2.3.2 Zahlungseingang

Am 16.10.00 geht eine Zahlung von GTM Beratende Ingenieure
fur Rechnung AU51001, unter Abzug von 3% Skonto, ein.

Beleg 4
#HypoVereinsbank
UniCredit Group
KONTOAUSZUG
Kontonummer  Bankleitzahl Datum Umsatzzeitraum Auszug Blatt
4646232 72020070 16.10.2000 16.10. - 16.10.00 150 1
Kontoinhaber Kontohinweis

Creativ GmbH

81925 Miinchen

Filiale

Filiale Minchen

Ansprechpartner Telefon
Herr Sailer (089) 2170-2235
Buchung Wert Buchungsinformation Zu Thren Lasten  Zu Ihren Gunsten
Ihr alter Kontostand 21.081,33 €
16.10.00 16.10.00 GTM Beratende Ingenieure 171,69 €
R.-Nr. AU51001 vom 06.10.00
abziiglich 3% Skonto
Ihr neuer Kontostand 21.253,02
Ihr Dispolimit: 10 000,00 €
Schulbuchungssatz:
Kontenbezeichnung Nummer Betrag
Soll Haben Soll Haben
Bank 2800 171,69
Erlésberichtigungen 5101 4,46
Umsatzsteuer 4800 0,85
Forderungen 2400 177,00

Die Buchung der Zahlung erfolgt Gber

Verkauf

Zahlungsverkehr

Zlg.-Eing. Buch.-Blatter
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Alle relevanten Zahlungsdaten werden durch einen Mausklick auf
den Pfeil beim Feld Ausgleich mit Belegnummer angezeigt:

STANDARD Standard Buch.-Blatt - Zahlungseingangs Buch.-Blatt (o= =S
Buch. Blattname. . . . . STANDARD 4]

Buchungsdatum Belegart Belegnr.  Externe Belegn... Kontoart Kontonr,  Gegenkontoart Gegenkontonr. Ausgleich mit Belegnr. Betrag
» 16.10.00 Zahung KA 150 | Debitor 24007 Sachkonto 2800 ARS4001 171,69 -

Abbildung 31

Damit ist die Forderung aus der Ausgangsrechnung ausgeglichen.

2.4 Ubungsaufgaben
2.4.1 Einkaufe

Import von Updates Die folgenden Geschaftsvorfalle bauen auf den bisherigen Bu-
siehe Seite 6 chungen auf. Sollten bei den bisher durchgefihrten Buchungen
Fehler vorhanden sein, so kann die Updatedatei /T_Update1.fbk

importiert werden.

Aufgrund der zu erwartenden Nachfrage sind die Lagerbestande
der folgenden Artikel aufzufllen:

* Sonderpreis fiir den Artikel- Beschreibung Stiick- | Einzel- Lieferant
Office PC bis zum nummer zahl preis
31.10.00. Der Ein-
kaufspreis ist bei der HW10932 RAM-Baustein ECC | 5 32,94 | Komrad GmbH
Bestellung zu korrigie-
ren! HW10924 Prozessor Premium 2 133,78 | Komrad GmbH
HW10105 Office PC 4 310,08* PCPro GmbH
HW15002 LCD-Monitor 19 Zoll 3 153,95 | PCPro GmbH
HW15003 LCD-Monitor 21 Zoll 3 335,46 | PCPro GmbH
HW30002 Laserdrucker Netz 2 873,28 | Mercato AG
HW30004 Scanner 3 335,46 | Mercato AG

Sie werden vom Geschaftsflihrer beauftragt, die Bestellungen am
heutigen Tag, dem 18.10.00, durchzufiihren. Alle Artikel sollen am
20.10.00 an die Creativ GmbH geliefert werden.

Bis zum 20.10.00 gehen die bestellten Waren ordnungsgemal bei
der Creativ GmbH ein. Die Bestellungen sind um die folgenden
Daten zu erganzen und zu buchen (Lieferung und Fakturierung):

Lieferant Waren- Rechnungs- Rechnungs-
eingang datum nummer
PCPro GmbH 20.10.00 20.10.00 AR 10-675
Komrad GmbH 20.10.00 20.10.00 CR-10/12
Mercato AG 20.10.00 20.10.00 AR 00-10-232
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2.4.2 Verkaufe
Am 22.10.00 erhalt die Creativ GmbH folgende E-Mails:

Bestellung Premium PC
Englert Objektberatung [info@englert-objekte.de]
An: info@creativ.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit bestellen wir zum 24.10.00 ein PC-Powersystem
mit den folgenden Komponenten:

Pos Anzahl Beschreibung Preis inkl. MWSt.
1 1 Power PC 798,00 €
2 1 LCD-Monitor 19 Zoll 229,00 €
3 1 Laserdrucker Netz 1.299,00 £

Wir werden die Bestellung unter der internen Nummer
e-22-10-00-02 fihren.

Vielen Dank!
Bjdérn Englert

Geschaftsfihrer
Englert Objektberatung

Abbildung 32

Bestellung DSL-Router

Isar Ingenieure [info@isar-ingenieur.de]
An: info@creativ.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit bestellen wir einen Scanner laut Prospekt zum
Preisg von 499,00 € inkl. MWSt.

Wir bitten um Lieferung bis zum 24.10.00. Unsere Be-
stellnummer lautet: be-2017.

Vielen Dank!
Tanja Seifert

Assistentin der Geschaftsfihrung
Isar Ingenieure

Abbildung 33
Die weiteren Daten (Liefer- und Zahlungsbedingungen) stimmen
mit den Angaben im ERP-Programm der Creativ GmbH Uberein.

Die Verkaufe sind am 22.10.00 als Auftrag zu erfassen. Ausliefe-
rung und Rechnungsstellung erfolgen termingerecht am 24.10.00.

Fragen:
1. Wieso betragt der neue EK beim Office-PC 315,19 €7?
AB: 1 Stiick 335,64 € 335,64 €
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Einkauf: 4 Stiick 310,08 € 1.240,32 €
Summe: 5 Stiick 1.575,96 €
Pro Stiick 315,19 €
Siehe auch Lag il
Artikel
Artikel V
Statistik
Buchungsstatistik

2. Warum ist die Handelsspanne beim Office-PC gestiegen?

Da der Einkaufspreis gesunken ist, ist der Deckungsbeitrag
gestiegen. Die Handelsspanne errechnet sich nach folgender

Formel:

(VK-EK) / VK *100 = 24,83438 %
3. Wo findet man die Preisliste aller Handelswaren?

Lager
Historie
VK-Preisliste
Artikelnr. Beschreibung Einheit Mindestm VK-Preis
H¥10101 Standard-Server TG 1.00718
Hw101045 OfficePC sTOC 419,33
Hw10110 PowerP C TG 670,59
Hvy1 0500 Servergehiuse Towear STUC 66,359
H¥W10901 Servergehduse 19 Zall STOGC 20924
H10902 Metzteil 350Watt TG 2437
Hi1 0903 Metzteil 5500vatt STUC 41,18
H¥10904 Mainboard SATA TG 66,39
Hw1 0905 Mainboard RAID STUC 108,40
Hiy 0521 Frozesszor Mohile STUC 7479
Hwy0922 Frozesszor Deskiop TG 83,19
Hvy10923 Frozessor Server STUC 125,21
Hwy10924 FProzessor Premium STUC 167,23
Hii1 0931 FAM-Baustein STUC 15,97
H¥W10932 RAM-Baustein ECC TG 4118
Hi1 0941 Festplatte SATA STUC 4958
H10942 Festplatte SAS TG 133,61
H1 0950 OWD-Laufwerk STUC 2427
H¥10951 DAT-T2GE-SATA TG 334,45
H¥10952 DAT-T2GB-5AS STUC 444 54
H¥15001 LCD-Manitar 17" TG 167,23
H¥15002 LCD-Manitar 19" TG 182,44
H1 5003 LCD-Monitar 21" STUC 419,33
H¥w20010 Switch 8-Port TG 2437
Hyw20020 Switch 24-Part STUC 217,65
H¥W20030 AccessPoint TG 49,58
Hww20050 DSL-Raouter STUC 4958
Hww20102 Patchkabel 2 Meter TG 0,9z
H¥20103 Patchkabel 3 Meter STUC 2,27
H¥w201045 Patchkabel & Meter TG 2,61
Hyy30001 Laserdrucker Marmal STUC 125,21
H¥wao0oz Laserdrucker Metz STOC 1.091,60
Hww30003 Laserdrucker Farhe STUC 192 44
Hyw3noo4 Scanner STUC 419,33
H¥w40001 SMART LISV 1000 WA Linelnter TG 326,89
Hww40002 SMART LISV 1000 VA Online STUC 503,36
Abbildung 34

2.4.3 Zahlungen

Es liegen folgende Kontoauszlge vor,
Wertstellungstagen zu buchen sind:

die zu den angegeben
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Beleg 5
Z#HypoVereinsban
4 HypoVi bank

UniCredit Group

KONTOAUSZUG

Kontonummer Bankleitzahl Datum Umsatzzeitraum Auszug Blatt

4 646 232 720 200 70 27.10.00 17.10. - 27.10.00 151 1

Kontoinhaber Kontohinweis

Creativ GmbH

81925 Miinchen

Filiale

Filiale Minchen

Ansprechpartner Telefon
Herr Sailer (089) 2170-2235
Buchung Wert Buchungsinformation Zu Thren Lasten  Zu Ihren Gunsten
Ihr alter Kontostand 21.253,02 €
21.10.00 21.10.00 Komrad GmbH
R.-Nr. CR-10/12 vom 20.10.00 514,39 €
21.10.00 21.10.00 PCPro GmbH
R.-Nr. AR 10-675 vom 20.10.00 3.223,17 €
27.10.00 27.10.00 Mercato AG
R.-Nr. AR 10-675 vom 20.10.00 3.210,48 €
abziiglich 2% Skonto
Ihr neuer Kontostand 14.304,98 €
Ihr Dispolimit: 10 000,00 €
Schulbuchungssatz:
Kontenbezeichnung Nummer Betrag
Soll Haben Soll Haben
Verbindlichkeiten 4400 7.013,56
Nachl. fur Handelswaren 6082 55,06
Vorsteuer 2600 10,46
Bank 2800 6.948,04




30

Beleg 6
¢#HypoVereinsbank
UniCredit Group
KONTOAUSZUG
Kontonummer  Bankleitzahl Datum Umsatzzeitraum Auszug Blatt
4646232 720200 70 31.10.00 28.10. — 31.10.00 152 1
Kontoinhaber Kontohinweis
Creativ GmbH

81925 Miinchen

Filiale

Filiale Minchen

Ansprechpartner Telefon
Herr Sailer (089) 2170-2235
Buchung Wert Buchungsinformation Zu Thren Lasten  Zu Ihren Gunsten
Ihr alter Kontostand 14.304,98 €
31.10.00 31.10.00 Englert Objektberatung 2.256,23 €
R.-Nr. AU51002 vom 24.10.00
abziiglich 3% Skonto
31.10.00 31.10.00 Isar Ingenieure
R.-Nr. AU51003 vom 24.10.00 489,02 €
abziiglich 2% Skonto
Ihr neuer Kontostand 17.050,23 €
Ihr Dispolimit: 10 000,00 €
Schulbuchungssatz:
Kontenbezeichnung Nummer Betrag
Soll Haben Soll Haben
Bank 2800 2.745,25
Erlésberichtigungen 5101 67,03
Umsatzsteuer 4800 12,73
Forderungen 2400 2.825,01
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Die gebuchten Zahlungsaus- und -eingange kénnen auch unter

folgenden Menis aufgerufen werden:

Einkauf
Historie
Journale Nr. 13
Journal ¥
Sachposten

Belegart | Belegnr, Sachkontonr, | Sollbetrag

Habenbetrag | Beschreibung

bl 0 Zahlung 15171 2800 514,33 Komrad GmbH
21.10,00 Zahlung 1511 4400 514,539 Komrad GmbH
21.10.00 Zahlung 151)2 2500 3.223,17 PCPro GmbH
21.10.00 Zahlung 151)2 <4400 3.225,17 PCPro GmbH
27.10.00 Zahlung 151)3 2500 3.210,45 Mercakto AG
27.10.00 Zahlung 151)3 2600 10,46 Mercato Az
27.10.00 Zahlung  151)3 4400 3.276,00 Mercato AG
27.10.00 Zahlung  151)3 (SN 55,06 Mercako AG

Abbildung 35
Verkauf
Historie
Journale Nr. 14
Journal ¥
Sachposten
Buchungsdatum | Belegart | Belegnr, Sachkontonr, | Sollbetrag Habenbetrag | Beschreibung
Zahlung 15211 Za00 Z.256,23 Englert Objekkberatung
31.10.00 Zahlung 15211 4300 11,14 Englert Objekkberatung
31.10,00 Zahlung 15271 2400 2,326,001 Englert Objektberatung
31,10,00 Zahlung 15271 5101 58,64 Englert Objekkberatung
31.10.00 Zshlung 1522 Z300 489,02 Isar Ingenieurbliro
31.10.00 Zahlung 152f2 4300 1,59 Isar Ingenieurbliro
31.10,00 Zshlung 1522 2400 499,00 Isar Ingenieurblro
31,10,00 Zahlung 1522 5101 3,39 Isar Ingenieurbiro
Abbildung 36

2.4.4 Lagerregulierung

Bevor die Lagerregulierung gebucht wird, sollte man die Einkaufs-

preise auf den neuesten Stand bringen:

Lager

Periodische Aktivitaten

Lagerreg.fakt.Einst.Preise

Optionen: Datum 31.10.00
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Die automatische Lagerregulierung wird tUber

Lager
Periodische Aktivitaten
Lagerregulierung
gestartet:

Wertposten | Opkionen

Buchungsmethode. . . . (3)Pro Buchungsagr...
{JFro Posten

Buchungsdatum . . . . .| 31.10.00

Belegnr. . . . . . . . . |LROO3

Buchen . . . . ... ..

Abbildung 37

Das automatisch generierte Protokoll zeigt folgende Buchungen:

Lagerregulierung buchen
Gebuchte pro Buchungsgruppe
IT

Buchungsdatum 1000
Belagnr. LRO0%

Brtikel
Hhi1 0103 OfficePC
31 Bnkauf ERG4002 44008 Ha'

Hur10110 PorwerPC
38 erauf ARSA002 24005 H'

Hwéi09z24 Prozessor Premiurm
37 Bnkauf ERG4004 44002 Hue

HY 10932 R&M-Baustein ECC
36 Bnkauf ERG4004 44002 Ha'

Hhi1:5002 LCD-Monitor 15"
32 Bnkauf ERG4002 44008 Ha'
38 erauf ARSA002 24005 H'

HW 5002 LCD-Monitor 21°
23 Bnkauf ERG4002 44008 H

HY30002 Laserdrucker Netz
24 Bnkauf ERG400:2 44004 Hnf
40 werkaut ARS400Z 24005 Hwnf

Hhi'30004 Scanner
35 Bnkauf ERG400:2 44004 Hnf
H urkaut ARS00F 24006 Hnf

20.10.00

24.10.00

20.10.00

20.10.00

20.10.00
24.10.00

20.10.00

20.10.00
24.10.00

20.10.00
24.10.00

Lfd. Hr. Artikelposte Belegnr. Herkunftznr  Lagerbuchu Buchung  Lagerverbrauc  Lagerregulieru

536,47

153,95

ava.zs

335,46

Direkte Kosten
werrechnet

-1.240 32

167 56

-164.70

-461,85

-1.006 32

-1.746 56

-1.006 38

Abbildung 38
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3 Projekte

3.1 Standardnetzwerk

Die Rechtsanwaltskanzlei Meyer & Partner mochte ihr Netzwerk
modernisieren. Dabei sollen ein Server mit Bandlaufwerk, acht
Arbeitsplatze einschlieBlich Monitor und zwei Netzwerkdrucker
durch neue Gerate ersetzt werden. Auch die Netzinfrastruktur,
bestehend aus einem 16-Port-Switch, einem ISDN-Router und den
Patchkabeln (2 x 2 Meter, 4 x 3 Meter, 4 x 5 Meter) soll ausge-
tauscht werden. Die ubrige Verkabelungsinfrastrukur genlgt laut
durchgeflihrten Messungen modernen Anforderungen.

& &

8 g

Abbildung 39

Die folgenden Geschéaftsvorfalle bauen auf den bisherigen Bu-
chungen auf. Sollten bei den bereits durchgefuhrten Buchungen
Fehler vorhanden sein, so kann die Updatedatei IT_Update2.fbk
importiert werden.

Abbildung des
Netzwerks

Import von Updates
siehe Seite 6
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3.1.1 Angebotserstellung

Erstellen Sie auf Basis untenstehender Komponentenliste ein An-
gebot an die Rechtsanwaltskanzlei mit dem Angebotsdatum
03.11.00. Die Lieferung kann innerhalb von 8 Tagen erfolgen.

Beachten Sie, dass fur die Aufstellung der Geréte, die Einrichtung
des Netzwerkes und der Ubernahme der Altdaten jeweils 8 Stun-
(RES00001) und Junior Consultant
(RES00002) einzuplanen sind. Die bestehende Verkabelungsinfra-
struktur (Patchpanel — Arbeitsplatzdose, Twisted Pair CAT6) kann

den Technical Support

weiterhin genutzt werden.

Pos. | Artikel-Nr. | Beschreibung Stuck/Std.
1 HW10101 Standardserver 1
2 HW10105 Office-PC 8
3 HW15002 LCD-Monitor 19 Zoll 8
4 HW30002 Laserdrucker Netz 1
5 HW20020 Switch 24 Port 1
6 HW20050 DSL-Router 1
7 HW40001 Smart USV 1000 VA Linelnter 1
8 HW20102 Patchkabel 2 Meter 2
9 HW20103 Patchkabel 3 Meter 4
10 HW20105 Patchkabel 5 Meter 4
1" HW50001 Small Business Server 1
12 HW50002 Office Paket 8

Crea

GmbH

Creativ GmbH

Mame:

Angebot  Nr. AN50001

Sehr geehrte Damen und Herren,

Artikel-Nr.  Bezeichnung

HAM0101  Standard-Server

RES0NO001  Technical Support

wielen Dank fir lhre Anfrage. Die gewlnschten Arikel bieten wir lhnen wie folgt an:

Hard- und Software

Creativ GimbH * Rosenkavalierplats 2 * 51925 Minchen Telefan: 089 8214-2183

Telefax: 020 9214-2602

E-Mail: edgar sailerg@ish bayern de
Rechtskanzlei Meyer & Partner Internet: hitp v, ish.bayern.de
Rechtsanwilte
Wieilerstr. 26 Bank: Hypoereinsbank Minchen
84032 Landshut BLEZ: 72020070
Deutschland Kaonta: 2500100

Datum: 03.11.2000

Menge Einheit E-Preis/ Rabatt % MwSt % G-Preis€

1 Stick 1.007,18

HW10105  OfficePc g Stick 418,33
H#W15002  LCD-Monitor 19" g Stick 192,44
HW30002  Laserdrucker Metz 1 Stick 1.091,60
HW20020  Switch 24-Port 1 Stlck 217,65
HW20050  DSL-Router 1 SBtick 49,58
Hw40001  SMART USY 1000 YA Linelnter 1 Stlck 326,89
HW20102  Patchkabel 2 Meter 2 Stick 0,49z
HW20103  Palchkabel 3 Meter 4 Stick 2,27
HW20106  Patchkabel 5 Meter 4 Stick 2,61
HWA0001  Small Business Server 15 CALS 1 Stick 251,26
HWE0002  Office-Paket 8 Stick 167,23
RES00002  Junior Consultant g2 Stunden 90,00

8 Stunden 48,00

Netto-Betrag
19 % MwSt
Brutto-Betrag

19 1.007,18
19 335464
19 153952
19 1.091 60
19 217,65
19 4858
19 326,89
149 1,84
19 8,08
19 1044
19 251,26
189 133784
19 720,00
19 384,00
10.301,52

185728

12.258,81

Abbildung 40
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3.1.2 Auftragsbestatigung

Am 05.11.00 erhalten Sie den Auftrag der Rechtsanwaltskanzlei
Meyer & Partner. Als gewinschter Liefertermin wird der 11.11.00
angegeben. Zunachst ist das am 03.11.00 erstellte Angebot in
einen Auftrag umzuwandeln:

Verkauf
Planung/Auftragsabwicklung
Angebote
Auftrag erstellen

Microsoft Business Solutions-Mavision 2

Abbildung 41

Das Programm stellt fest, dass einige der angebotenen Artikel
nicht auf Lager sind:

& Es sind nicht gentigend Artikel am Lager. Menge trotzdem

beriicksichtigen?
Mro. v v v v v v o o e HW 10105
Beschreibung . . . . . . OfficePC
Lagerbestand . . . . . .
Bruttobedarf . . . . . .

Geplanter Zugang . . . .
Aktuelle Menge . . . . .

Wl o ol ln

Gesamtmenge., . . . . .
Frithestes Verflgbark...
Ersatzartikel vorhanden .

Abbildung 42

Nachdem alle Artikel, die nicht in der erforderlichen Anzahl auf
Lager waren, berlcksichtigt wurden, stellt sich die Frage, welche
Hard- und Software bestellt werden muss, um den Auftrag erfiillen
zu kénnen.

Dazu wechseln wir in das Menu Einkauf und erstellen einen Be-
stellvorschlag zum 05.11.00:

Einkauf
Planung/Bestellabwicklung
Bestellvorschlage
Funktion ¥
Planung berechnen

Ein Bestellvorschlag wird automatisch generiert, wenn das ge-
wulnschte Datum eingeben wird:
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Der Bestellvorgang kann uber folgende Prozesskette dargestellt
werden:

Uber den Button Funktion ¥

Planung berechnen...
wird zunachst ein Bestellvorschlag erstellt:
STANDARD Standard Buch.-Blatt - Bestellvorschlag (== ]==]
Name. . . ovvou . STANDARD 3]
Art Nr. Beschreibung Menge  Einheitenc... EK-Preis Falligkeitsdatum Kreditor
p | Artikel HW10105 OfficePC 3 STUCK 310,08 09.11.00 -
Artikel HW15002 LCD-Monitor 197 4 STUCK 153,95 09.11.00
Artikel HW20020 Switch 24-Port 1 STUCK 174,12 09.11.00
Artikel HW50001  Small Business Server 15 CALS 1 STUCK 175,63 09.11.00
Artikel HWS0002 Office-Paket 8 STUCK 117,06 09,1100
[ m i
Beschreibung Eink. von Name
OfficePC PCPro GmbH
Zeile v] [ Funktion v] [ Hilfe

Abbildung 43
Uber den Button Funktion ¥

Ereignismeldung durchfdhren...

wird der Bestellvorschlag in eine Bestellung umgewandelt. Dazu
muss die Option Bestellungen/Auftrdge ausgewahlt werden:

.yl;_ = .
4 Ereignismeld. durchf. - Best.

Optionen |

Bestelungen/auftrage. ..

[ oK, ] [ Abbrechen ] [ HilFe ]

Abbildung 44

Die automatisch generierten Bestellungen kdnnen Uber das Menl
Bestellungen aufgerufen werden:

Bestellung - Einkaufsabersicht = | =] )
Nr. Eink. von Kred.Nr.  Eink. von Name Eink. von Name 2
EB&51005 44005 MetG Solution -
44006 Software Suply GmbH
44008 PCPro GmbH o

[ ok | [ mbbrechen | [ Zele | [ hHife |

Abbildung 45
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-

EB61007 PCPro GmbH - Einkaufsbestellung [S=E]E=]
Allgemein |Fakh_|rierung Lieferung | Aulenhandel |
Bestellung Nr.. . . . . . EB61007 )] ﬂ Buchungsdatum. . . . . 05.11.00
KreditorMr.. . . . . .. 44008 (1) Bestelldatum . . . . . . 05.11.00
Kreditorname 1 . . . . . PCPro GmbH Belegdatum. . . . . . . 05.11.00
Kreditorname 2 . . . . . Liefertermin, . . . . . .
Adresse 1. . . . . . .. PC-Systeme Kred.-Rechnungsnr.. . .
Adresse 2. . . . . . . Ignaz-Schén-5tr, 10 Einkiufercode, . . . . . 3]
PLZfOrt........ 97421(#)| [Schweinfurt @)
Kontakt, . . ... ...
Art Nr. Beschreibung Menge Einheitenc... EK-Preis ... Rabatt % Zeilenbetrag ... Me
b A.. HW10105 OfficePC 3 STUCK 310,08 930,24 E
A.. HW15002 LCD-Monitor 197 4 STUCK 153,95 615,80 o
4 e 3
I Bestellung VI I Zeile VI I Funktion VJ I Buchen VI I Drucken... ] I Hilfe
Abbildung 46

Drucken Sie die Bestellungen (Seitenansicht) an die entsprechen-
den Lieferanten aus, wobei als Lieferdatum jeweils der 09.11.00
eingetragen werden soll.

Da alle Bestellung vor oder am 09.11.00 erwartet werden, kann die
Auftragsbestatigung mit Datum 05.11.00 fir die Rechtsanwalts-
kanzlei Meyer & Partner erstellt werden.

3.1.3 Teillieferungen

Am 09.11.00 treffen die bei den drei Lieferanten bestellten Kom-
ponenten ein. Bei der Wareneingangskontrolle stellen Sie fest,
dass bei der Lieferung der PCPro GmbH bei zwei Monitoren die
aullere Verpackung beschadigt ist. Sie verweigern die Annahme
und bitten den Lieferanten telefonisch um Nachsendung. Diese
wird flr den nachsten Tag zugesagt.

Damit kdénnen die Bestellungen bei NetGSolutions (RE 147-00)
und Software Supply GmbH (AR 11-23) zum 09.11.00 gebucht
werden (liefern und fakturieren).

Fir die PCPro GmbH wird die Teillieferung erfasst, d. h. die Men-
ge bei den Monitoren muss entsprechend korrigiert werden.

Allgemein | Fakturierung | Lieferung | 1

Bestelung Nr.. . . . . . EB61007 [l Buchungsdatum . . . . . 05.11.00

KreditorNr.. . . . . . . 44008 ()] Bestelldatum . . . . . . 05.11.00

Kreditorname 1. . . . . PCPro GmbH Belegdatum. . . . . .. 05.11.00

Kreditorname 2 . . - Liefertermin. - 09.11.00

Adresse 1. . . . |PCSysteme Kred.-Rechnungsnr... .

Adresse 2. . . ... . Ignaz-5chin-Str, 10 Einkaufercode, . . . . . )]

PLZOt. oo v 97421 (3| [schweinfurt (&)

Kontakt. . . .. ....
Art Nr. Beschreibung Menge Einheite... EK-Preis ... Rabatt % Zeilenbe... Menge akt. Lieferung Bereits g...
Artkel HW10105 OfficePC 3 STUCK 310,08 930,24 3

» |Artkel HW15002  LCD-Monitor 13° 4 STUCK 153,95 615,80 2

Abbildung 47

Sollte das Feld Menge aktuelle Lieferung nicht in der Bestellkarte
vorhanden sein, kann es lUber das Menii

Bestellungen

Auftragsbestétigung

Hinweis
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Lieferung und
Fakturierung

Ansicht
Spalten anzeigen

»Sichtbar‘ gemacht werden.
Es wird nur die Lieferung, nicht aber die Rechnung gebucht:

Microsoft Business Solutions-... @

e CH
[ |
e Fakturieren

Liefern und fakturieren

[ OK ] | Abbrechen

Abbildung 48

Da nur die Lieferung gebucht wurde erscheint auf dem Kreditoren-
konto der ProPC GmbH kein Buchung (Saldo=0,00):

Kreditor Nr.. . . . . . . [24004] & £

Kreditorname 1. . . . . PCPro GmbH Saldo, . v v v v 0,00
Abbildung 49
Der Lagerbestand bei den Monitoren betragt 6 Stuck:

Lager

Artikel

M v o v v e a0 HW 15002 ] ﬂ Lagerbestand . . . . . . 6
Beschreibung . . . . . . LEO-Monitor 19" Menge in Bestellung . . . 2
Basiseinheitencode . . . |STUCK Menge in Auftrag . . . . 8
Abbildung 50

Die beiden ubrigen Monitore treffen am Ubernachsten Tag ein.
Beim Aufruf der Bestellungen wird die fehlende Liefermenge an-
gezeigt:

Menge akt., Lieferung  Bereits g...
3
2 2

Abbildung 51

Nun kénnen Wareneingang und Rechnung (KNR 11-278) zum
11.11.00 gebucht werden.

Eine Kontrolle des Lagerbestandes zeigt, dass die bendtigten acht
Stlick nun im Lager vorhanden sind.

Am 12.11.00 erhalten Sie den unterschriebenen Lieferschein und
die Abnahmebestatigung der Rechtsanwaltskanzlei. Erstellen und
buchen Sie die Ausgangsrechnung.
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Die Uberpriifung des Lagerbestandes ergibt, dass die verkauften
Artikel im Lager nicht mehr vorhanden sind:

ME s v e e e HWW 15002 ] ﬂ Lagerbestand . . . . . . ]
Beschreibung . .« . . . . LCD-Monitor 19" Menge in Bestellung . . . 0
Basiseinheitencode . . . |STUCK Menge in Auftrag . . . . 0
MengeinFA . . .. .. 0
Abbildung 52
Allerdings wurde der Lagerwert trotz der Einkaufs- und Verkaufs- Lagerregulierung
vorgange nicht verandert. Buchen Sie deswegen eine Lagerregu- buchen
lierung zum 14.11.00.
Zunachst werden die Einkaufspreise wieder auf den aktuellen
Stand gebracht:
Lager
Periodische Aktivitaten
Lagerreg.fakt.Einst.Preise
Optionen: Datum 14.11.00
Die automatische Lagerregulierung wird Uber
Lager
Periodische Aktivitaten
Lagerregulierung
gebucht (Belegnummer LR004):
Wertposten | Cptionen
Buchungsmethode, . . . (®)Pro Buchungsgr...
OPrD Posten
Buchungsdatum . . . . 14,11,00
Beleqrr, . . .. .. LROO4
Buchen . . . .. . . ..
Abbildung 53
Die entsprechenden Buchungen werden im Protokoll angezeigt.
Der wertmaBige Lagerbestand kann uber
Lager
Historie
Aktuellen Lagerwert anzeigen
Optionen: 14.11.00
ermittelt werden.
Beim Standardserver, den Office PCs und dem Premium PC ergibt
sich ein Lagerwert von 0:
Lagerbuchungsgruppe: HW
HW 110101 Standard-Server Ja sTOC ] 0,00 791,59 791,59
HW10105 OfficePC M=i  STOC a 0,00 8 2.508,20 8 2.508,20
HW10110 PowerPC M=i  STOC a 0,00 T Rag 4T

Abbildung 54
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3.1.4 Rechnungsausgleich

Am 15.11.00 werden die offenen Lieferantenrechnungen ausgegli-
chen. Dazu liegt Ihnen folgender Bankbeleg vor:

Beleg 7
¢ HypoVereinsbank
UniCredit Group
KONTOAUSZUG
Kontonummer  Bankleitzahl Datum Umsatzzeitraum Auszug Blatt
4646232 72020070 15.11.2000 01.11.- 15.11.00 153 1
Kontoinhaber Kontohinweis
Creativ GmbH

81925 Miinchen

Filiale

Filiale Minchen

Ansprechpartner Telefon
Herr Sailer (089) 2170-2235
Buchung Wert Buchungsinformation Zu Thren Lasten  Zu Ihren Gunsten
Ihr alter Kontostand 17.050,23 €
15.11.00 15.11.00 NetG Solution 200,98 €
R.-Nr. RE 147-00 vom 9.11.00
abzlglich 3% Skonto
15.11.00 15.11.00 Software Supply GmbH 1.296,94 €
R.-Nr. AR 11-23 vom 9.11.00
abziiglich 2% Skonto
15.11.00 15.11.00 PCPro GmbH 1.839,79 €
R.-Nr. KNR 11-278 vom 11.11.00
Ihr neuer Kontostand 13.712,52 €
Thr Dispolimit: 10 000,00 €
Schulbuchungssatz:
Kontenbezeichnung Nummer Betrag
Soll Haben Soll Haben
Verbindlichkeiten 4400 3.370,40
Bank 2800 3.337,71
Nachl. fur Handelswaren 6082 27,47
Vorsteuer 2600 5,22




Buchen Sie zum 24.11.00 den Zahlungseingang von der Rechts-
anwaltskanzlei Meyer & Partner.

Beleg 8
¢ HypoVereinsbank
UniCredit Group
KONTOAUSZUG
Kontonummer  Bankleitzahl Datum Umsatzzeitraum Auszug Blatt
4 646 232 720 200 70 24.11.2000 16. - 24.11.00 154 1
Kontoinhaber Kontohinweis
Creativ GmbH
Filiale
81925 Miunchen Filiale Minchen
Ansprechpartner Telefon
Herr Sailer (089) 2170-2235
Buchung Wert Buchungsinformation Zu Thren Lasten  Zu Ihren Gunsten
Ihr alter Kontostand 13.712,52 €
24.11.00 24.11.00 Rechtsanwaltskanzlei Meyer & Partner 12.258,81 €

R.-Nr. AU51004 vom 12.11.00

Ihr neuer Kontostand 25.971,33 €
Ihr Dispolimit: 10 000,00 €

Schulbuchungssatz:

Kontenbezeichnung Nummer Betrag

Soll Haben Soll Haben
Bank 2800 12.258,81
Forderungen 2400 12.258,81
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Import von Updates
siehe Seite 6

Aufgabe

3.2 Netzwerk mit Premiumserver

Die folgenden Geschaftsvorfalle bauen auf den bisherigen Bu-
chungen auf. Sollten bei den bereits durchgefliihrten Buchungen
Fehler vorhanden sein, so kann die Updatedatei /T _Update3.fbk
importiert werden.

Am 02.12.00 tritt die Sagrima GmbH an die Creativ GmbH heran,
da sie ihr Netzwerk erneuert will. In einem ersten Gesprach wird
festgelegt, dass der bisherige Server durch einen Premium-Server
ersetzt werden soll. Dieser Premium Server soll mit einem RAID 5-
System redundant ausgelegt und mit schnellen und leistungsstar-
ken Festplatten ausgerlstet werden. Fir die Datensicherung ist
ein Bandlaufwerk vorzusehen.

3.2.1 Anlage eines neuen Stiicklistenartikels

Der Premiumserver soll entsprechend der folgenden Stiickliste
zusammengebaut werden:

Art Nr. Beschreibung Menge | Einheiten-
code
Artikel HW10901 Servergehduse 19 Zoll | 1 STUCK
Artikel HW10903 Netzteil 550Watt 2 STUCK
Artikel HW10905 | Mainboard RAID 1 STUCK
Artikel HW10924 Prozessor Premium 1 STUCK
Artikel HW10932 RAM-Baustein ECC 8 STUCK
Artikel HW10942 Festplatte SAS 4 STUCK
Artikel HW10950 DVD-Laufwerk 1 STUCK
Artikel HW10952 DAT-72GB-SAS 1 STUCK
Ressource | RES00001 | Technical Support 6 STUNDEN

Legen Sie den Premiumserver als Stlicklistenartikel mit der Arti-
kelnummer HW10102 im System an und ermitteln Sie den Ein-
kaufpreis.

Der neue Artikel wird im Lager mit F3 angelegt. Als Grundeinga-
ben werden bendtigt:

Allgemein | Fakturierung | Beschaffung | Planung | Aufenhandsl

ME HWw10102 = #| Lagerbestand . . . . . . )
Beschreibung . . . . . . Bremiumserver Menge in Bestellung . . . ]
Basiseinhetencode . . |STOCK] ® Menge in Auftrag . . . . 0

MengeinFA . . . . .. 1]

Abbildung 55
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Allgemein | Fakturierung | Beschaffung | Planung || AuBenhandel

Lagerabgangsmethode =] Produktbuchungsaruppe., |HW %
Mwst,-Praduktbuchun..,  |UST19 £}
Ek-Preis {neuester) . . . 0,00
L buch Lo [HW
Einstandspreis . . . . . 0,00 ST =TS )
Einstandspreis {durchs. .. 0,00
WE-Preis ... .. 0,00
WK-Preis ikl Mwst, . . . []
Vk-Preis/DE - Berechn,.. [DE=YK-EF [¥]
Handelsspanne . . . . . a
Gemeinkostensatz EUR. 0,00
Gemeinkostensatz % . . 0
Abbildung 56
Die einzelnen Bestandteile konnen unter
Artikel ¥
Stuckliste
Stuckliste
eingegeben werden.
Ark Mr. EBeschreibung Stiickliste | Kompon... | Einheite...
Artikel Huy' 10901 Servergehduse 19 Zoll 1 STOCK
Artikel Hw' 10903 IMetzteil SE0Watt 2 STUCK
Artlkel Hu 10905 Mainboard RAID 1 STOCK
Artikel Hw 10924 Prozessar Premium 1 STUCK
Artikel H'10932 RAM-Baustein ECC 5 STUCK
Artikel Hw 10942 Festplatte SAS 4 STUCK
artikel Hw 10950 DYD-Laufwerk 1 5TiICK
Artikel H'10952 DAT-725E-545 1 STUCK

b | Ressource RES00001 Technical Support 6 STUMDEM

Abbildung 57

Um den Einkaufpreis vom System berechnen zu lassen, muss die
Lagerabgangsmethode auf Standard umgestellt werden:

fllgemein | Fakkurierung | Beschaffung | Planung | &ulenhandel

Lagerabgangsmethode | |Standard =]

Abbildung 58

Der Einstandspreis des Premiumservers wird Gber

Artikel V¥
Stuickliste
Stiickl. Einst.-Preis berechnen

ermittelt.
Dabei reicht in unserem Beispiel die Berechnung einer Ebene aus.

Microsoft Business Solu... [

-~ @
|9|
k. ° Alle Ebenen

] | Abbrechen

[ ox

Abbildung 59

Umstellung auf
Standard
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Umstellung
auf FIFO

Die Geschaftsleitung beschliefl3t, den Verkaufspreis flr den Premi-
umserver auf 2.125,21 € netto festzusetzen. Dieser Preis wird im
Stammdatensatz erfasst:

Allgemein | Fakkurisrung | Beschaffung || Planung | AuBenhands!

Lagerabgangsmethode . |Standard =l Produktbuchungsgruppe. |Hib [E3]
MwsSt,-Produktbuchun,.,  [UST19 3]

EK-Preis (neuester) . . . 0,00

Einstandspreis . . . . . 1.699,98 Lagerbuchungsgruppe. . [HW It

Einstandspreis {durchs. .. 0,00

WE-Preis . 0000 2.125,21

WE-Preis inkl, Mwst, .. ]

VK-Preis/DE - Berechn... [DE=WVK-EP  [=]

Handelsspanre . . . . . 20,00855

Gemeinkostensatz ELR . 0,00

Gemeinkostensatz % . . 1]

Abbildung 60

AnschlieRend muss die Lagerabgangsmethode wieder auf FIFO
umgestellt werden.

Damit ist der Artikel zwar im System angelegt, aber noch nicht
».gebucht®, d. h., der Bestand der einzelnen Komponenten hat sich
nicht verandert, der Lagerbestand beim neuen Artikel steht noch

auf ,0“:
Nr. Beschreibung Lagerbestand Basiseinheit...
HW10101 Standard-Server 0 STUCK
b HW10102 Premiumserver 0 STUCK
Abbildung 61
Uber
Lager

SticklistenBuch.-Blatter

und die Auswahl des Artikels HW10102 Premiumserver (Datum:
12.12.00, Menge: 1 Stlick) wird die entsprechende Lagerbuchung
vorgenommen:

STANDARD Standard Buch.-Blatt - Stiickliste Buch.-Blatt [= = |3
Buch.Elattname. . . . . STANDARD (+]
Buchungs... Belegnr. Artkelnr. Beschreibung Lagerortc... Menge Ein
b | 02.12.00 0001 HwW10102 Premiumserver L 15T »

Abbildung 62

Dies kann Uber den Lagerbestand beim Premiumserver kontrolliert
werden:

Nr. Beschreibung Lagerbestand Basiseinheit... EK-Preis {... VK-Preis
HW10101  Standard-Server 0 STUCK 791,59 1.007,18
p HW10102  Premiumserver 1 STUCK 1.699,98 2.125,21

Abbildung 63

Die Mengen bei den einzelnen Komponenten haben entsprechend
abgenommen.
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3.2.2 Anlage eines neuen Artikels

Weiterhin bendtigt die Sagrima GmbH fur Prasentationen einen
leistungsstarken Beamer. Die Wahl fiel auf folgendes Modell:

Beamer XGA, 3000 ANSI-Lumen, 16,7 Millionen Farben, Lampe 220
Watt mit maximal 2000 Stunden im Normalmodus, Gewicht 1,8 kg, Ab-
messungen: 248 x 78,5 x 199 mm

Far den Beamer liegen untenstehende Angebote vor. Bei welchem
Lieferanten soll bestellt werden?

Lieferant Komrad GmbH | Mercato GmbH PCPro GmbH
Einkaufspreis 850,00 870,00 840,00
Skonto -| 2%innerh. 14 T -
Bezugskosten 5,00 - 10,00
Lieferant Komrad GmbH | Mercato GmbH | PCPro GmbH

Einkaufspreis 850,00 870,00 840,00
./.Skonto - 17,40 -
Bareinkaufspreis 850,00 852,60 840,00
+ Bezugskosten 5,00 - 10,00
Bezugspreis 855,00 852,60 850,00

Die PCPro GmbH ist der glnstigste Lieferant mit einem Bezugs-
preis von 850,- €. Nehmen Sie den Beamer am 02.12.00 unter der
Artikelnummer HW30005 in das Sortiment auf. Der neue Artikel
wird mit der Liefererbestellnummer BEN-1005 im System erfasst.
Die Geschéftsleitung legt den Verkaufspreis auf 1.041,18 € netto
fest:

e

HW30005 Beamer - Artikelkarte = ===
Allgemein | Fakturierung I Beschaffung | Flanung I Aubenhandel
e R R v 30005] =] ﬂ Lagerbestand. . . . . . 0
Beschrebbung . . . . . . Beamner Menge in Bestellung . . . 0
Basiseinheitencode . . . |STUCK [£3] Menge in Aufirag . . . . 0
MengeimFA . v -0 v . 0
Automat, Textbaustein . [
[ Artikel vJ [ Verkauf vJ [ Einkauf v] [ Funktion v] [ Hilfe ]

Abbildung 64

Aufgabe

Lésung
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HW30005 Beamer - Artikelkarte =n|ECR|=")

Allgemein | Fakturierung |Beschaf’ﬁ_|ng | Flanung I AuBenhandel

Lagerabgangsmethode . | IS8 (=] Produktbuchungsgruppe . |HW
Mwst. Produktbuchun... |UST19

Ek-Preis (neuester) . . . 850,00

Einstandspreis . . . . . 850,00 Lagerbuchungsgruppe. .

Einstandspreis {durchs... 0,00

VEPreis . ... 1.041,18

VK-Preis inkl, Mwst, . . . [C]

VK-Preis/DB - Berechn... |DE=VK-EP [=]

Handelsspanne . . . . . 18,36186

Gemeinkostensatz EUR. . 0,00

Gemeinkostensatz % . . 0

[ Artikel v] [ Verkauf v] [ Einkauf v] [ Funktion v] [ Hilfe ]

Abbildung 65

HW30005 Bearner - Artikelkarte

Fakturierung | Beschaffung | Planung | Aufenhandel

= lE s

Beschaffungsmethode. . . |Einkauf =

Einkauf Produktion
Kreditorennr, . . . . . . 44008 Produktionsart . . . . .
Kreditoren-Artikelnr.. . . |BEM-1005 Arbeitsplannr.. . . ...
Einkaufseinheitencode . . |STUCK Bauk. -Stickistennr. . . .
Beschaffungszeit . . . . T Losgrdfie . . . . . ...
Artikelverfolgungscode . || Buchungsmethode. . . .
Seriennummern . . . . .

Lagerfertigung (=]

®/®®

[ Artikel v] [ Verkauf v] [ Einkauf v] [ Funktion

v [ Hire |

Abbildung 66

AbschlieRend muss der neue Artikel im Lager gebucht werden:

Funktion ¥

Lagerhaltungsdaten erstellen

Artikel | Cptionen

Feld Filker
M. HW30005 (4]
Lagerbuchungsgruppe

Lagerortfilter
Yariankenfilker

Abbildung 67
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3.2.3 Angebotserstellung

Erstellen Sie an Sagrima GmbH anhand der folgenden Stuckliste
am 04.12.00 ein Angebot unter Angabe des geplanten Lieferter-

mins 15.12.00:

Pos. | Artikel-Nr. Beschreibung Stick / Std. | E-Preis
1 HW10102 Premiumserver 1
2 HW15001 LCD-Monitor 17 Zoll 1
3 HW10105 Office-PC 5
4 HW15002 LCD-Monitor 19 Zoll 5
5 HW30005 Beamer 1
6 HW20020 Switch 24 Port 1
7 HW20050 DSL-Router 1
8 HW40002 Smart USV 1000 VA Online | 1
9 HW50001 Small Business Server 1
10 HW50002 Office Paket 5
11 HW50003 Secure Backup 1
12 RES00002 | Junior Consultant 8
13 RES00001 Technical Support 8
Verkauf
Planung/Auftragsabwicklung
Angebote
ANS50002 Sagrima GmbH - Verkaufsangebot =N EoR =)
Allgemein |Fakmrierung I Lieferung I AuBenhandel | Debitoreninformationen
AngebotNe. . . . . . . ANSD002 =l 2l Veriauf anDetitor 2
DebitorNr. . .« . v . . . 24004 (%) Belegdatum. . . . . . . 04,12,00 -t:f;s;dressen @
Debitorname 1 . . . . . Sagrima GmbH Auftragsdatum . . . . . 04,12,00 e @
Debitorname 2 . . . . . Voraussichtl, Liefertermin 15.12,00
Adresse 1. . . .. . . Ingenieurbiiro Verkiufercode . . . . . €3] Rech. an Debitor
Adresse 2, ... ... Hans-5achs-5tr, 2 = verfiigh. G... 0
PLZJOMt. ..o 92256 (%) |Fiirstenfeldb...
Kontskt. . .. ... .. |
Art N Beschreibung Menge FEinheitenc... VK-Preis ... Rabatt % Zeilenbetrag ... Artikelinformationen
Artkel HW10... Premiumserver 1 sTOCK 2.125,21 2.125,21 =~ = Artikelkarte ﬂ
Artkel HW15... LCD-Monitor 177 1 STOCK 167,23 167,23 2| . verfugbarkeit ©
Artkel HW10... OfficePC 5 STUCK 419,33 2.096,65
Artkel HW15... LCD-Monitor 15 5 STUCK 192,44 962,20
¥ |Artkel HW30... Beamer 1 STOCK 1.041,18 1.041,18 PaEEEE @
Artikel HW20... Switch 24-Port 1 STOCK. 217,65 217,65 ~| = VK-Zeilenrab... (0]
[ Angebot =] [ zele | [ Funkfion <] [Aufragerst. | [ Dmuden.. | [ Hife |

Abbildung 68

Lésung
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Aufgaben

Lésung

Angebot Nr. AN50002

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fiir Inre Anfrage. Die gewiinschten Artikel bieten wir Innen wie folgt an:

Artikel-Nr. Bezeichnung Menge Einheit E-Preisi€ Rabatt% MwS5t% G-PreisiE
HW10102 Premiumserver 1 Stick 212521 19 212521
HW15001 LCD-Monitor 17° 1 Stick 167,23 19 167,23
HW10105  OfficePC 5 Stick 419,33 19 2.096,65
HW15002 LCD-Monitor 197 5 Stick 192,44 19 962 20
HW30005 Beamer 1 Stick 1.041,18 19 1.041,18
HW20020 Switch 24-Port 1 Stick 217,65 19 217,65
HW20050 DSL-Router 1 Stick 49,58 19 4958
HW40002 SMART USV 1000 VA Online 1 Stick 503,36 19 503,36
HW50001 Small Business Server 15 CALS 1 Stick 251,26 19 25126
HW50002 Office-Paket 5 Stick 167,23 19 836,15
HW50003  Secure Backup 1 Stick 419,33 19 419,33
RES00002 Junior Consultant 8 Stunden 90,00 19 720,00
RES00001 Technical Support 8 Stunden 48,00 19 38400

Netto-Betrag 9.773,80

19 % Mwst 1.857,02

Brutto-Betrag 11.630,82

Abbildung 69
3.2.4 Auftragsbestatigung

Am 07.12.00 trifft die Auftragsbestatigung der Sagrima GmbH ein.
Welche Hard- und Software missen Sie bestellen, um den Auftrag
erfullen zu kbnnen?

1. Nehmen Sie die Bestellungen bei den entsprechenden Liefe-
ranten vor. Als spatester Liefertermin soll der 14.12.00 ange-
geben werden.

2. Erstellen Sie die entsprechende Auftragsbestatigung mit Da-
tum 8.12.00 fir die Sagrima GmbH.

Verkauf
Planung/Auftragsabwicklung
Angebote
Auftrag erstellen

Wenn das Programm feststellt, dass verschiedene Artikel, die fur
den Auftrag bendtigt werden, nicht vorhanden sind, mussen die
entsprechenden Mengen beriicksichtigt werden, um dann automa-
tisch einen Bestellvorschlag erzeugen zu konnen. Der Bestellvor-
schlag kann uber

Einkauf
Planung/Bestellabwicklung
Bestellvorschlage
Funktion V¥
Planung berechnen

generiert werden.
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artikel | Optionen
Besteldatum . . . . .. 0z.12.00
Enddatum. . . . . . . . 30.12.00|
Flanung verwenden . . .
Abbildung 70
STANDARD Standard Buch.-Blatt - Bestellvorschlag [ =] -
Name. . v ov e STANDARD 3]
Art Mr. Beschreibung Menge  Einheitenc... EK-Preis Falligkeitsdatum Kreditor
b | Artikel HW10105 OfficePC 5 STUCK 310,08 13.12.00 -
Artikel HW15002 LCD-Monitor 197 5 STUCK 153,95 13.12.00
Artikel HW20020 Switch 24-Port 1 STUCK 174,12 13.12.00
Artikel HW30005 Beamer 1 STUCK @50,00 13.12.00
Artikel HW40002 SMART USV 1000 VA Online 1 STUCK 402,69 13.12.00
Artikel HW50001  Small Business Server 15 CALS 1 STUCK 175,63 13.12.00
Artikel HWS50002  Office-Paket 5 STUCK 117,06 13.12.00
Artikel HWS50003  Secure Backup 1 STUCK 293,51 13.12.00
4 m 3
Beschreibung Eink. von Name
OfficePC PCPro GmbH
Zeile v] l Funktion v] l Hilfe
Abbildung 71
Uber

Planung berechnen...

wird ein Bestellvorschlag erstellt und Gber

Ereignismeldung durchfihren...

wird dieser in entsprechende Bestellungen umgewandelt:

Bestellung - Einkaufsibersicht [ =] -
Mr. Eink. won Kred.Nr.  Eink. von Name Eink. von Name 2
» | EB61008 44005 iNetG Solution ] -
EBS1009 44006 Software Suply GmbH D
EBG1010 44007 SecureSolution GmbH b
[ ok ][ abbrechen | [ Zzele | [  Hie |
Abbildung 72

AnschlieRend kann die Auftragsbestatigung an Sagrima GmbH

ausgedruckt werden.

Am 13.12.00 treffen die nétigen Waren ein. Die Wareneingangs-
kontrolle wurde ohne Beanstandungen durchgefiihrt. Nehmen Sie
die Buchung des Wareneingangs und der beiliegenden Rechnun-

gen vor.
Lieferer Rechnungs-Nr. Betrag brutto
NetGSolution 45 DF 4002 207,12 €
SoftwareSuply GmbH AR-12-564 1.254,78 €
Secure Solution GmbH 125 AR-333 479,20 €
PCPro GmbH AR-12-7780 3.772,48 €

Bestelleingang
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Einkauf
Planung/Bestellabwicklung
Bestellungen

Lésung

Buchen V¥
Buchen
Die gebuchten Rechnungen kdonnen Uber die Historie abgerufen
werden.
L . Am 15.12.00 wird die Hard- und Software an die Sagrima GmbH
ieferschein und . L e . . . .
Rechnung ausgeliefert. Erstellen Sie fur die Techniker den Lieferschein und

gleichzeitig die Rechnung.

Lésung Verkauf
Planung/Auftragsabwicklung
Auftrage
Buchen V¥

Buchen und Drucken

Der Lieferschein kann Uber die Historie wieder ausgedruckt wer-
den:

Lieferschein  Nr. AU52005

Artikel-Nr. Bezeichnung Menge Einheit
HW10102 Premiumserver 1 Stick
HW15001 LCD-Monitor 177 1 Stick
HW10105 OfficePC 5 Stick
HW15002 LCD-Monitor 197 5 Stick
HW30005 Beamer 1 Stlck
HW20020 Switch 24-Port 1 Stick
HW20050 DSL-Router 1 Stick
HW40002 SMART USV 1000 VA Online 1 Stick
HW50001 Small Business Server 15 CALS 1 Stick
HW50002 Office-Paket 5 Stick
HWS0003 Secure Backup 1 Stick
RES00002 Junior Consultant 8 Stunde
RES00001 Technical Support & Stunde
Ware ordnungsgemaf erhalten:

Datum, Unterschrift

Abbildung 73
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Am 21.12.00 stellen Sie folgenden Zahlungseingang fest. fjgégzng::ﬁzﬁg
Beleg 9
V#HypoVereinsban
4 HypoVi bank
UniCredit Group
KONTOAUSZUG
Kontonummer  Bankleitzahl  Datum Umsatzzeitraum Auszug Blatt
4 646 232 720 200 70 21.12.00 24.11. - 21.12.00 155 1
Kontoinhaber Kontohinweis
Creativ GmbH
Filiale
81925 Miinchen Filiale Munchen
Ansprechpartner Telefon
Herr Sailer (089) 2170-2235
Buchung Wert Buchungsinformation Zu Thren Lasten  Zu Ihren Gunsten
Ihr alter Kontostand 25.971,33 €
21.12.00 21.12.00 Sagrima GmbH 11.398.20 €
R.-Nr. AU51004 vom 15.12.00
abzliglich 2% Skonto
Ihr neuer Kontostand 37.369,53 €
Ihr Dispolimit: 10 000,00 €
Schulbuchungssatz:
Kontenbezeichnung Nummer Betrag
Soll Haben Soll Haben
Bank 2800 11.398,20
Erlésberichtigungen 5101 195,48
Umsatzsteuer 4800 37,14
Forderungen 2400 11.630,82

Der Zahlungseingang wird Uber

Verkauf

Zahlungsverkehr

Zlg.-Eing. Buch.-Blatter

erfasst.



52

Lagerregulierung
buchen

Lésung

Umtausch

Riicksendung an den
Lieferanten

Erfassen der
Gutschrift

Art = Artikel
(Erfassung im Lager!)

Nach Abschluss des Auftrages soll die Lagerregulierung zum
21.12.00 gebucht werden, um den Saldo des Kontos 2280 Han-
delswaren auf den aktuellen Stand zu bringen:

Lager
Periodische Aktivitaten
Lagerreg.fakt.Einst.Preise
Optionen: 21.12.00
Lagerregulierung

Am 21.12.00 meldet eine Mitarbeiterin der Sigrama GmbH, dass
einer der 19-Zoll-Monitore stark flimmert. Die Geschaftsleitung
beschlie3t, den 19-Zoll-Monitor gegen einen 21-Zoll-Monitor aus-
zutauschen.

Der defekte Monitor trifft am 22.12.00 bei uns ein und wir senden
ihn am gleichen Tag an unseren Lieferanten PCPro GmbH zurick.

Der Umtausch wird im System folgendermalen erfasst.
1. Gutschrift an den Kunden

Verkauf
Planung/Auftragsabwicklung
Gutschrift
GU55001 Sagrima GmbH - Verkaufsgutschrift [ | E] 2] |
Allgemein |Fakb_|rierung Lieferung | Aulienhandel |
L GLI55001 [ ﬂ Buchungsdatum . . . . . 22,12.00
verk. an Deb.r. . . . . 24004(#) Belegdatum . . . . . . . 22.12.00
Verk, anMName . . . . Sagrima GmbH Externe Belegnummer . .
Verk. an Adresse . . . . |Ingenieurbiro Verkufercode . . . . . | (%]

Hans-Sachs-5tr. 2
92255 (4] |Firstenfeldb...

Verk. an Adresse 2 . . .
Verk, an PLZ-Code/Ort .

Verk, anKontakt . . . .

Art M. Beschreibung Menge Einheitenc... VK-Preis ... Rabatt % Zeilenbetrag ...
B |Art... HW15002 LCD-Monitor 19" STUCK 192,44 0,00 =
4 m 3
Gutschrift v| [ Zeile v| | Funktion v| | Buchen v| | Hilfe

Abbildung 74

Die Verkaufsgutschrift wird Gber die Schaltflache Buchen -> Bu-
chen erstellt. Die gebuchte Gutschrift kann tber

Verkauf

Historie

Gebuchte Gutschriften

Drucken - Seitenansicht

aufgerufen werden.
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Creati” GmbH

Creativ GmbH

Hard- und Soffware

Mame:
Creativ GmbH * Rosenkavalisrplatz 2 * 81925 Minchen Telefon: 089 9214-2183
Telefax: 089 9214-3602
E-Mail: edgar.sailer@isb.bayarn.
Sagrima GmbH Internet: hitp:ifwww isb bayern.de
Ingenieurbiro
Hans-Sachs-2ir. 2 Bank: HypaVereinsbank Minche
92256 Furstenfeldbruck BLZ: 72020070
Deutschland Konto 2500100
Kunden-Mr.: 24004
Reklamation Mr.:
Datum: 22122000
Gutschrift Nr. GUSE001
Sehr geehrte Damen und Herren,
entsprechend Ihrer Reklamation schreiben wir Ihnen folgende Betrage gut:
Artikel-Nr. Bezeichnung Menge Einheit E-Preis®€ Rabatt % I St % G-PreisE
HW15002 LCD-Monitor 19 1 Stick 192,44 19 192 44
Warenwert 192,44
19 % Mwst 36,56
Gutschriftsbetrag 229,00
Abbildung 75
Durch die Lagerbuchung erhdht sich wieder der Bestand beim 19-
Zoll-Monitor:
Artikelubersicht ===
Nr. Beschreibung Lagerbestand Basiseinheit... EK-Preis (... VK-Preis Kreditorennr.  Kred.-Artike
HW15001  LCD-Monitor 177 1 STUCK 133,78 167,23 44008 LCD17003 »
| |HW15002 JLcDMonitor 33" | alstick | 153,95]  192,44]  44008]LCD19003 [
HW15003  LCD-Monitor 21 3 STUCK 33546 419,33 44008 LCD21003 ~
4 1 | +
[ OK | [ abbrechen | [ Artkel w| [ Verkauf | [ Einkauf w| [ Funktion | | Hilfe ]
Abbildung 76

2. Reklamation beim Lieferanten

Anschlie3end wird der Artikel beim Lieferanten PCPro GmbH re-
klamiert. Im Feld Reklamationsgrund ist als Nr. 1 Bildschirm flim-

mert (erscheint in der Reklamation als Text) einzutragen.

Einkauf
Planung/Bestellabwicklung
Reklamationen




ERG3001 PCPro GrbH - Einkaufsreklamation =l =] R
Allgemein | Fakturierung | Lieferung
Reklam. f Gutschrift Nr. . |ER&3001 [ ﬂ Buchungsdatum. . . . . 24.02.10
KreditorMr.. o . . .4 44008 Bestelldatum . . . . .. 24,02,10
Kreditorname 1. . . . . PCPro GmbH Belegdatum. . . . . . . 24.02.10
Kreditorname 2 . . . . . Kred.-Gutschriftsnr. . . .
Adresse 1. . . .. L L. PC-Systeme Eink3ufercods, . . . L. [E3)]
Adresse 2, . . . . 0 Ignaz-5chén-5tr, 10
PLZfOrt. . ...... Q7421 Schweinfurt (3]
Kontakt., . . . ... ..
Art Nr. Kred.-Artikelnr. Beschreibung Reklamat... Menge  Einheitenc... EK-Preis ... |
b A HW15002 LCD19003 LCD-Monitor 19° 1 1 STUCK 153,95 »
4| m b
[Rek]amaﬁon v] [ Zeile v] [ Funktion v] [ Buchen v] [ Drucken... ] [ Hilfe ]

Abbildung 77

Die Reklamation kann Uber Drucken / Seitenansicht oder Drucken
am Bildschirm ausgedruckt werden.

Creativ GmbH
c G bH Harel- und Software
Mame:
Creativ GmbH * Rosenkevalierplatz 2 * 81925 Minchen Telefon: 089 9214-2183
Telefax: 0859 9214-3602
E-Mail: edpar.sailerg@ish bhayern.de
PCPro GmhH Internet. hitp:itwennn.ish. bayern.de
PC-Systeme
lgnaz-Schan-5tr. 10 Bank: Hypovereinshank Minchen
97421 Schweinfurt BLZ: 72020070
Deutschland Kaonta: 2500100
Daturmn: 22122000
Reklamation Nr.:  ER63001
Sehr geehrte Damen und Herren,
aus der von lhnen erhaltenen Lieferung beanstanden wir falgende Artikel:
Nr. Beschreibung Menge Einheit E-Preisi€ Rabatt% MwSt% G-Preis/€
HW15002 LCD-Monitar 19° 1 Stidck 163,95 19 153,95
Reklamationsgrund:  Bildschirm flimmert
Warenwert 153,95
19 % MwSt 29,25
Gutschriftsbetrag 183,20
\Wir hitten Sie um eine entzprechende Gutschrift.
Wit freundlichen Griken
Creativ GmbH

Abbildung 78

Uber Buchen -> Buchen wird die Reklamation gespeichert, wobei
nur Liefern ausgewahlt werden darf, da die Gutschrift vom Liefe-
ranten PCPro GmbH noch aussteht.
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Microsoft Business Solutiolz=].

" (7 Fakturieren

i) Liefern und fakturieren

[ Ok, ] [ Abbrechen

Abbildung 79

Damit betragt der Lagerbestand beim diesem Artikel wieder 0 St:

Artikelibersicht =l ]
MNr. Beschreibung Lagerbestand Basiseinheit... EK-Preis (... VK-Preis Kreditorennr,  Kred.-Artike
HW15001  LCD-Monitor 17" 1 STUCK 133,78 167,23 44008 LCD17003 =

| » |HW15002 |LCD-Vionitor 19" | ofsmick | 1s3es| 192,44 1cD19003 [
HW15003  LCD-Monitor 217 3 STUCK 335,46 419,33 44008 LCD21003 —
< 1 | 3

( oK ] [ Abbrechen ] [ Artikel v] [ Verkauf v] [ Einkauf v] [ Funktion v] [ Hilfe ]

Abbildung 80

3. Lieferung an den Kunden

Far die Lieferung des 21-Zoll-Monitors an Sagrima GmbH wird ein
Auftrag erstellt:

AU51001 Sagrima GrmbH - Verkaufsauftrag [ = =)
Allgemein |Fakmrierung | Lieferung | Aufienhandel | Debitoreninformationen
Verkauf an Debitor &
Auftraghr. . . . . . . . [AU51001 (]| Buchungsdatum . . . . . 22.12.00 erkaufan Debitor 7]
Debitor Nr. . o 24004 Aufiragsdatum . . . . . 22.12.00 EEReiEE== [
Debitorname 1 . . . . . Sagrima GmbH Belegdatum. . . . . . . 22.12.00 = @
Debitorname 2 . . . . . Debitoren-Bestellnr. . . . VST B b
Adresse 1. . . . ... . Ingenieurbiro Liefertermin. . . . . . . 22,1200 Rech, an Debitor
Adresse 2, . . . ... . Hans-Sachs-Str, 2 Verkdufercode . . . . . (3] = Verfiigh. G... i)
PLZfOrt. . .o vt 92256 (#)| |Firstenfeldb. ..
kontakt. . . .. ...
Art N Beschreibung Menge Einheiten... VK-Preis... Rabatt % Zsilenbetrag... V Artkelinformationen
b |Art... HW15003 LCD-Monitor 217 1 STUCK 419,33 419,33 =~ = Artikelkarte ﬁl
= Verfugbarkeit (2
= VK-Preise (o)
+| | =VK-Zeilerrab... )]
4| 1 | 3
[ aufrag  w| [ zele | [ Funkton | [ Buchen w| [ Ducken.. | [ Hiffe
4 1 G

Abbildung 81

Der Auftrag wird sofort unter Buchen -> Buchen im System erfasst:
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() Liefern

() Fakturieren

Microsoft Business SoluticfeZ.

Liefern und fakturieren:

[ ok

] [ Abbrechen

Abbildung 82

Creat

GmbH

Creativ GmbH * Rosenkavalierplatz 2 * 8182

S Miinchen

Sagrima GmbH
Ingenieuradro
Hans-Sachs-5tr. 2
92256 Firstenfeldbruck
Deutschland

Auftragsbestatigung Nr. AU5S1001

Artikel-Nr. Bezeichnung

HW15003  LCD-Monitor 21

Menge Einheit

1 Stiick

Creativ GmbH
Hard- und Soffware

MName:

Telefon: 089 9214-2183

Telefax 089 9214-3602

E-Iail: edgar.sailer@isb.bayern.de
Internet: http:ifwww.isb.bayern.de
Bank HypoWereinsbank Minchen
BLZ: 72020070

Konta: 2500100

Kunden-Mr.: 24004

Bestell-Mr.:

Datum: 22.12.2000

E-Preis£ Rabatt % MwSt%
419,33 19
Netto-Betrag

19 % MwSt
Brutto-Betrag

Zahlungsbedingungen:
Lieferbedingung:
Liefertermin:

8 Tage /2% Skonto / 30 Tage Ziel
ab Werk
22122000

G-Preisi€

418,33

Abbildung 83

Damit wird auch der Lagerbestand beim

sprunglich drei auf zwei Stlick aktualisiert:

21-Zoll-Monitor von ur-

ArtikelUbersicht [=] =]
Nr. Beschreibung Lagerbestand Basiseinheit... EK-Preis (... VK-Preis Kreditorennr,  Kred.-Artike
HW15001  LCD-Monitor 177 1 STUCK 133,78 167,23 44008 LCD17003 =
HW15002  LCD-Monitor 19 0 STUCK 153,95 192,44 44008 LCD19003 | |

b [HW15003 _[LCD-Monitor 21° 419,33 <4008]LcD21003 [Rg
| m | +
[ oK ] [ Abbrechen ] [ Artikel v] [ Verkauf v] [ Einkauf v] [ Funktion v] [ Hilfe ]

Abbildung 84
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4 Customizing

4.1 Grundlagen

ERP-Systeme, wie beispielsweise Microsoft Dynamics NAV, wer-
den in der Regel an die verschiedenen Kundenanforderungen an-
gepasst. Diese Tatigkeit bezeichnet man als so genanntes Custo-
mizing. Hierunter versteht man sowohl Anpassungen in optischer
als auch funktionaler Sicht. Dagegen handelt es sich beim Pro-
grammieren um eine Erweiterung des bestehenden Systems:

Beim Customizing wird die Oberflache bzw. das Aussehen der Software ange-
passt. In der Regel werden Funktionen des Systems benutzt, die zwar vorhan-
den, in den Grundeinstellungen aber nicht sichtbar sind.

Bei der Programmierung wird das System mit Hilfe der integrierten Program-
miersprache um neue Funktionen erweitert.

Im folgenden Abschnitt werden zwar nur Grundlagen des Custo-
mizing vermittelt. Trotzdem sollte man beachten, dass es sich da-
bei um einen wesentlichen Eingriff in das System handelt, der so-
wohl Programmierkenntnisse als auch Kenntnis im Aufbau von
Datenmodellen erfordert.

4.2 Object Designer

Aus technischen und organisatorischen Grinden wurden die L6-
sungen flr die folgenden Beispiele bereits in der aktuellen Daten-
bank gespeichert. Aus didaktisch-methodischen Grinden sollten
die geanderten Tabellen und Formulare dem Schiler zuganglich
gemacht werden, damit er den Lésungsweg nachvollziehen kann.

Damit der Schiler Zugriff auf den bendtigten Object Designer er-
halt, muss er sich beim Programmstart mit der Benutzer-ID
customizing (ohne Kennwort) anmelden:

B8 Anmelden E|
Benutzer-ID, . . . . .. u:ustu:umizin|;||
Kenmwork, . . . . . ..
0K ] l abbrechen J [ Hilfe

Der Start des Object Designers erfolgt Uber:

Extras
Object Designer

Customizing

Programmierung

Zur Sicherheit werden
alle Datenbankobjekte
zur Verfiigung gestelit
(vgl. Seite 6)
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Aufgabe

& Object Designer [F=5 E=B|>=)
T...[ID MName Caption
E 8 5 Finance Charge Terms Zinskondition -
Form 8 6 Customer Price Group Debitorenpreisgruppe
9 8 7 Standard Text Standardtext
-] Report
8 8 Language Sprache
+#+ Dataport ] 9 Country Land/Region
[ ¥MLport 8 10 Shipment Method Lieferbedingung
] 13 Salesperson /Purchaser Verkaufer [Einkaufer
4 Codeunit m] 14 Location Lagerart
B Menusite 8 15 G/ Account Sachkonto
8 17 G/L Entry Sachposten
Al » 8 18 customer| Debitar
8 19 Cust. Invoice Disc. Debitorenrechnungsrabatt -
| Mew | | Design | | Run | | Hilfe
Abbildung 85
Dabei bedeuten:
Table Tabellen der Datenbank,
Form Formulare und Bildschirmmasken
Report Berichte
Datareport Datenaustausch mit anderen Anwendungen
XMLport
Codeunit Programmcode
MenuSuite Men

Da Customizing immer einen Eingriff in das Gesamtsystem bedeu-
tet sollte man sehr iberlegt zu Werke gehen. Zur Sicherheit sind
fur die Tabellen, Formulare, Berichte usw. Nummernkreise vorge-
geben:

Bereich Verfligbare Nummern
Standardbereich 1-9.999
Landeranpassungen 10.000 -49.999
Kundenanpassungen 50.000 — 99.999
Zusatzmodule 100.000 —999.999.999

Die aktuelle ISB-Lizenz erlaubt die Erstellung von neuen Objekten
nur im Bereich von 50.000 — 50.099.

4.3 Zahlung mit Kreditkarte

Es soll den Kunden die Méglichkeit geboten werden, per Kreditkar-
te zu zahlen. Dabei sollen zunachst nur die Kreditkarten American
Express, Diner’s Club, Mastercard und Visa akzeptiert werden.

Microsoft Dynamics NAV sieht auf der Debitorenkarte keine Mdg-
lichkeit vor, Kreditkarteninformationen in der Datenbank abzuspei-
chern. Sie werden beauftragt, die Stammdatenerfassung fir die
Debitoren um die Felder fiir die Kreditkarte zu erweitern.
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Das fertige Formular soll folgendes Aussehen haben:

24007 GTM Beratende Ingenieure - Debitorenkarte E'@
| Allgemein | Kommunikation | Fakturierung | Zahlung |Lieferung I AuBenhandel |

Ausgleichsmethode . . . |Offener Posten (=]
Zlg.-Bedingungscode . . 14330 (4]
Mahnmethodencode. . . £
Zahlungsformeode, . . . (]
Kreditkartentyp . . . . . =]
Kartennummer . . . . .

Giltighis . . . . . ...

Debitor  w| [ Verkauf | [ Hilfe
Abbildung 86

Um die Erweiterung durchzufliihren, missen zwei Teilaufgaben

erledigt werden:

= Erweiterung der Debitorentabelle um die Felder ,Kreditkar-
tentyp®, ,Kartennummer* und , Giiltig bis"

=  Erweitern des Formulars Debitorenkarte um die neuen Felder

der Datenbank

Zunachst wird die Tabelle Debitor (ID 18) um die bendtigten Felder

erweitert:
Extras
Object Designer
Table
Debitor (ID 18)

Design

Im unteren Bereich werden die neuen Felder eingefugt:

r
fE3 Table 18 Customer - Table Designer |E||E|IE|
E.. Field Mo.  Field Name Caption Data Type Length [
v 7179 Mo. of Pstd. Return Receipts Anz. gebuchter Ricksendungen  Integer -
v 7180 Mo. of Pstd. Credit Memos Anzahl gebuchter Guischriften  Integer
v 71381 Mo. of Ship-to Addresses Anzahl Lieferadressen Integer
v 7600 Base Calendar Code Basiskalendercode Code 10
v 7601 Copy Sell-to Addr, to Qte From  Verk. an Adr. in Ang. v. kop. Option
[SElz0000)] Creditcardtype Kreditkartentyp Option
v 50001 Creditcardo. Kreditkartennummer Text 30
v 50002 CreditcardExpireDate Kreditkartengultigkeit Text 5
v 5001900 Mo. Entries for Avis Anz. Posten fir Begleitbrief Integer
v 5055250 Lig. Payment Terms Code Lig. Zlg.-Bedingungscode Code 10 -
'l i 3
Abbildung 87

Fir das Feld Kreditkartentyp soll dem Anwender eine Auswahl in
Form einer Listbox fiir die Karten vorgegeben werden. Diese wer-
den Uber die Eigenschaften des Kartentypfeldes vorgegeben.



Die Feldeigenschaften kénnen tber 4 oder SHIFT + F4 aufgeru-
fen werden. Die Eigenschaften Description, OptionString und Opti-
onCaption werden um die Angabe

,American Express,Diner’s Club,Mastercard,VISA

erganzt. Uber die Eigenschaft OptionCaption kénnen auch Einstel-
lungen fiir andere Sprachen vorgenommen werden (Z. B. Ande-

rung der Spracheinstellung durch den Anwender).

Creditcardtype - Properties =Nl ==

Property Value

Field Mo. 50000 =

Mame Creditcardtype

Caption Kreditkartentyp

CaptionML DEU=Kreditkartentyp

Description ,American Express,Diner "s Club,Mastercard, VISA E

Data Type Option

Enabled <Yes:>

InitValue <Undefined>

FieldClass <Mormal =

AltSearchField <Undefined >

ioptionstring. i American Express,Diner s Club,Mastercard, VISA

OptionCaption ,American Express,Diner "s Club,Mastercard, VISA

OptionCaptionML DEU=" ,American Express,Diner s Club,Mastercard, VISATENU=",...

BlankMumbers <DontBlank:

BlankZero <MNoz b
Abbildung 88

Es empfiehlt sich Uber die Eigenschaften des Feldes Kreditkarten-
nummer zu verhindern, dass Buchstaben als Kreditkartennummer

eingegeben werden:

s

TextBox - Properties = @
Property Value
PermanentAssist <Yeg= -
Description <>
OptionString <Undefined>
OptionCaption <Undefined>
OptionCaptionML <Undefined>
DedmalPlaces <=
Tite <Mo=
MinValue <=
MaxValue L
MotBlank “MNo= =
Mumeric | <Yes
Charallowed <Undefined >
DateFormula <Moo=
ClosingDates “MNo=
Valuesallowed <= -

-

Abbildung 89
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AnschlieBend werden die Veranderungen an der Tabelle gespei-

chert:

fz5 Sawe Changes

P —3

Do you want to save the changes to the Table 18 Customer?

k- -

Compiled

E a ] [ mein || Abbrechen | [ Hife

Abbildung 90

Im zweiten Schritt wird das Formular Customer Card um die noti-

gen Eingabefelder erweitert:
Extras
Object Designer
Form
Debitorenkarte (ID 21)
Design

Uber das Field Menu kdnnen neue Felder hinzugefugt werden:

P I Hébsa HE W

| Allgemein | Kommunikation | Fakturierung | Zahlung | Lieferung | AuBenhandel |
lusgleichsmethode . . .| |=<"Application M... Kontoausziige drucken |
Zlg.Bedingungscode . .| |=<"Payment Ter... Letzte Kontoauszugsnr. .| |=<Last ...
Mahnmethodencode., . .| |=<"Reminder Ter... |Anz. Posten fur Beglei... | | =<TNo. ...
Zahlungsformcode. . . .| |=<"Payment Met... [zahlungstoleranz sperren|
(g
Field Menu (=]
Field Caption Data Type
Mo, of Pstd, Invoices Anzahl gebuchter Rechnungen  Integer -~
Mo, of Pstd, Return Receipts Anz. gebuchter Ricksendungen  Integer
Mo, of Pstd, Credit Memos  Anzahl gebuchter Gutschriften  Integer
Mo, of Ship-to Addresses Anzahl Lieferadressen Integer
Base Calendar Code Basiskalendercode Codel0 A
Copy Sell-to Addr, to Qte ... Verk. an Adr. in Ana. v. kop. Option 3
| | Creditcardtype Kreditkartentyp
| CreditcardNo. Kreditkartennummer
. » | CreditcardExpireDate Kreditkartengiiltigkeit Text10
Mo, Entries for Avis Anz. Posten fiir Begleitbrief Integer | |
Lig. Payment Terms Code Lig. Zlg.-Bedinqunoscode Codel0 -
0K, Abbrechen Apply
Abbildung 91

Nach der Auswahl der drei neuen Felder bewegt man sich wieder

auf den Reiter Zahlung,

um die drei Felder einzufligen:
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i | Allgemein | Kommunikation I Fakturierung | Zahlung |Lieﬁarung | AuBenhandel |

lusgleichsmethode . . .| | =<"Application M... Kontoausziige drucken |

[lg. Bedingungscode . .| | =<"Payment Ter... Lette Kontoauszugsnr. | =<"Last ...

Mahnmethodencode, . .| | =<"Reminder Ter... JAnz. Posten fiir Beglei... | |=<No. ...

Zahlungsformeode. . . .| |=<"Payment Met... [zahlungstoleranz sperren|
?(rediﬂ{artentyp ..... |T==:'Creﬂdib:ardtg.-'... |

editkartennummer. . .|T=::'Credib:ardNn.':=—

%Jediﬂcartengﬂlﬁgkeit . .|T=<:'Crn,=.1,‘.|ib:ardEx... |

O—0—n

[ oK ][ Abbrechen ] [ Debitor v][ Verkauf v][ Hilfe ]

Abbildung 92

Kreditkartenunter-

nehmen-Ziffern

Die Felder kénnen dann gemeinsam an die richtige Position ver-
schoben werden, bevor die Veranderungen gespeichert werden:

Save Changes (=3

@™ Do you want to save the changes to the Form 21
¥ Debitorenkarte?

Compiled

[ Ja | [ Mein ] [ Abbrechen ] [ Hilfe

Abbildung 93

Damit sind sowohl das Formular Debitorenkarte als auch die Ta-
belle Debitor um die Felder fur die Kreditkarte erganzt.

4.3.1 Logische Priufung der Kreditkartennummern

Die Kreditkartennummer ist fir die Identifikation eine wichtige In-
formationsquelle. Sie gibt Aufschluss Uber den Aussteller der Kre-
ditkarte und den Kartentyp (z. B. Goldkarte).

Die ersten vier Stellen definieren das Kreditkartenunternehmen
(VISA, Mastercard etc.), die finfte Stelle bezeichnet die Kreditkar-
tenart (z.B. VISA Classic oder VISA Gold Kreditkarte) und die
sechste Ziffer definiert die Verwendung (Hauptkarte, Partnerkarte,
VIP Kreditkarte etc.). Diese ersten 6 Ziffern der Kreditkarten-
Nummer werden auch als BIN Code bezeichnet.

Die verbleibenden 10 Ziffern stellen die eigentliche Kreditkarten-
Kontonummer dar. Die Kreditkarten werden Uber die folgenden
Identifikationsnummern den Kreditkartengesellschaften zugeord-
net:

American Express 34, 37
Diner’s Club 30, 36, 38
Mastercard 51,52, 53, 54, 55

Visa 4
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Die Ziffern der Kreditkartennummer werden automatisch durch ein
Softwareprogramm erzeugt und kénnen ebenso Uberprift werden.
Dabei werden verschiedene mathematische Verfahren eingesetzt.
Ein haufig verwendeter Algorithmus ist der Luhn-Algorithmus, der
pruft, ob die Nummer (Ziffernfolge) echt ist oder zufallig generiert
wurde.

Luhn-Algorithmus am Beispiel der Mastercard-Nummer 5368 2358
9683 1135:

Kartennummer 5 31|16 8123 |5 8|9 6 |8

Ungerade Stellen mal 2 10 12 4 10 18 16

Quersumme bilden und addie- | 1 3 4 1 9 7 33
ren

Gerade Stellen addieren 3 8 3 8 6 37
Summe bilden 70

Nur wenn die errechnete Summe ohne Rest durch 10 teilbar han-
delt es sich um eine korrekte Kartennummer.

4.3.2 Code in Excel

Zur besseren Verdeutlichung kann der Algorithmus zunachst in
einer den Schilern gelaufigen Programmiersprache erstellt wer-
den, z. B. als VBA-Funktion in Excel:

Function KartePruefen (Kartennummer)
Dim Ziffer(16) As Integer
'Ziffern weises Einlesen der Kreditkartennummer
For 1 = 1 To 16
Ziffer (i) = Mid(Kartennummer, i, 1)
Next i

'Kartentyp anhand der ersten Ziffer der Kreditkarte priufen

If zZiffer(l) = 3 And Ziffer(2) = 4 Then
Typ = "American Express"

ElseIf Ziffer(l) = 3 And Ziffer(2) = 7 Then
Typ = "American Express"

ElseIf Ziffer(l) = 3 And Ziffer(2) = 0 Then
Typ = "Diners Club"

ElseIf Ziffer(l) = 3 And Ziffer(2) = 6 Then
Typ = "Diners Club"

ElseIf Ziffer(l) = 3 And Ziffer(2) = 8 Then
Typ = "Diners Club"

ElseIf Ziffer(l) = 5 And Ziffer(2) = 1 Then
Typ = "Mastercard"

ElseIf Ziffer(l) = 5 And Ziffer(2) = 2 Then
Typ = "Mastercard"

ElseIf Ziffer(l) = 5 And Ziffer(2) = 3 Then
Typ = "Mastercard"

ElseIf Ziffer(l) = 5 And Ziffer(2) = 4 Then
Typ = "Mastercard"

ElseIf Ziffer(l) = 5 And Ziffer(2) = 5 Then
Typ = "Mastercard"

ElselIf zZiffer(l) = 4 Then
Typ = "Visa"

End If




64

'Alle geraden Stellen der Kartennummer addieren
For i = 2 To 16 Step 2

SummeGerade = SummeGerade + Ziffer (i)
Next i

'Alle ungeraden Stellen mal 2 nehmen, Quersumme bilden und addieren

For i = 1 To 16 Step 2
Produkt = Ziffer(i) * 2
If Produkt > 9 Then
Quersumme = Produkt - 9
Else
Quersumme = Produkt
End If
SummeUngerade = SummeUngerade + Quersumme
Next

'Gesamtsumme bilden und auf Teilbarkeit durch 10 prifen

Gesamtsumme = SummeGerade + SummeUngerade
If Gesamtsumme Mod 10 = 0 Then
Gueltig = "Karte gultig"
Else
Gueltig = "Nummer prufen"
End If

'Rickgabe von Typ und Gueltig an die Excelzelle
KartePruefen = Typ & " " & Gueltig

End Function

Nach der Einbindung in ein Excel-Sheet ergibt sich folgendes Bild:

Jx | =artepruefen(As)

A7 ~(

A B
Luhn-Algorithmus zur Kreditkartenprtifung
MASTERCARD VISACARD

'5368235896831135  '4907235896831131

1
2
3
4
5
6
7

IMastercard Karte gultig |Visa Nummer priifen

Abbildung 94

Der in Excel erarbeitete Code soll nun auf das ERP-System Uber-
tragen werden. Dazu wird wieder der Object Designer aufgerufen.

Extras
Object Designer

Der Code wird der Tabelle Customer Card hinzugefligt:

Form

] Report
v+ Dataport
¥MLport
#4 Codeunit

Fm MenuSuite

Al

T... I3 Mame Caption

| 4 Currency Wahrung -
a8 5 Finance Charge Terms Zinskendition 3
| 6 Customer Price Group Debitorenpreisgruppe

3 7 Standard Text Standardtext

| 8 Language sprache

3 9 Country Land/Region

| 10 Shipment Method Lieferbedingung

3 13 Salesperson/Purchaser Verkaufer [Einkaufer

| 14 Location Lagerort

3 15 G/L Account Sachkonto

| 17 GJL Entry Sachposten
®| wlowstomer  pebir |

Abbildung 95
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Auswahl des Feldes Kreditkartennummer:

-

[==]==]

Data Type Length [

Table 18 Customer - Table Designer
E.. FieldMo.  Field Mame Caption
v 7173 Mo. of Pstd. Return Receipts Anz. gebuchter Ricksendungen  Integer
v 7180 Mo. of Pstd. Credit Memos Anzahl gebuchter Gutschriften  Integer
v 7181 Mo. of Ship-to Addresses Anzahl Lieferadressen Integer
v 7600 Base Calendar Code Basiskalendercode Code
v 7601 Copy Sell-to Addr. to Qte From  Verk. an Adr. in Ang. v. kop. Option
v 50000 Creditcardtype Kreditkartentyp Option

> v so0ot/Creditcardio.|wreditiartennummer _____[Text |

v 50002 CreditcardExpireDate Kreditkartengtiltigkeit Text
v 5001900 Mo. Entries for Avis Anz. Posten fir Begleitbrief Integer
v 5055250 Lig. Payment Terms Code Lig. Zlg.-Bedingungscode Code
1| 1 |

o]
5

-

10

10| |~
»

Abbildung 96

Die Programmierung erfolgt Gber

0

(C/AL-Code) bzw. F9.

Damit der Compiler den Code spater umsetzen kann, missen zu-
nachst alle benétigten Variablen deklariert werden:

Ansicht

C/AL-Globals

Um die eingefligten Variablen von den vorhandenen unterschei-
den zu kénnen, wird eine Kommentarzeile eingefligt. Anschlielend
werden die folgenden Variablen definiert:

Table 18 Customer - C/AL Globals E=n EcR(F==
Variables | Text Constants | Functions
Name DatsType Subtype Length
SynchMgt Codeunit  Synchronization Management -
InsertFromContact Boolean
=>>NeueVariablen=>» > Integer
CardNo. Code 20
ErsteZahl Integer
Priifir Integer
i Integer
Checksum Integer |
GeraderInt Integer
UngeraderInt Integer
v_Eval Integer E
v_Quer Integer
Gesamtsumme Integer | 4
#»| -

Abbildung 97

Meldungen fur den Anwender (z. B.
riablen abgespeichert werden:

Karte gultig) kdnnen in Textva-

Table 18 Customer - C/AL Globals =] B )
Text Constants | Functions

Name ConstValue
TextD03 Wenn Sie %1 %2 ldschen, wird die %3 fir die verkniipften Serviceartikel ebenfalls geléscht. ... »
Text00g Debitor kann nicht geléscht werden.
Text010 %1 %2 wurde %3 %4 zugewiesen, \Derselbe %1 kann nicht auf mehr als einen %3 eingege...
TextD11 Sie konnen den Inhalt des Feldes %1 nicht andern, weil fir dieses %2 Posten in einem Gesch...
TextD12 Sie kiinnen den Inhalt des Feldes %1 nicht &ndern, weil fir dieses 362 ein oder mehrere offe...
== xNeueTextvariablen>>> . L
Text100 Karte gliltig
Text101 Karte ungiltig 1

#r | -

Abbildung 98



Der Code selber wird im Ereignis OnValidate() hinterlegt:

fE Table 18 Customer - C/AL Editor ==& ]
Creditcardtype - OnValidate() .

Creditcardtype - OnLookupi}

CreditcardHo. - OnValidate()}

{*xxxx Festlegung der Kreditkartennummern s=x

Kartentyp : Hummer | Riickgabewert

{Leerer Wert> | i}

American Express: 34, 37 | 1

Diner’s Club : 30, 36, 38 | 2

Hastercard : 51..5% | 3

Visa: H} | L -

< [ G
Abbildung 99

Hier der Vollstandige Code:

{****x Festlegung der Kreditkartennummern ***

Kartentyp : Nummer | Rickgabewert
<Leerer Wert> | 0
American Express: 34, 37 | 1
Diner’s Club : 30, 36, 38 | 2
Mastercard : 51..55 | 3
Visa: : 4 | 4

*‘k‘k‘k*‘k‘k***********k**************************}

//* Konvertierung erste bzw. erste beiden Ziffern in Integer

IF ("CreditcardNo." <> '') AND (xRec."CreditcardNo." <>
"CreditcardNo.") THEN BEGIN

EVALUATE (PrifNr, (COPYSTR ("CreditcardNo.",1,1)));

IF PrifNr <> 4 THEN

EVALUATE (PrifNr, (COPYSTR ("CreditcardNo.",1,2)));

CASE PrufNr OF
34,37 : Creditcardtype := 1;
30,36,38 : Creditcardtype := 2;
51,52,53,54,55: Creditcardtype := 3;
4 : Creditcardtype := 4;

END; //case

//* >>>Kartennummer priifen >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>
//* Leerzeichen ld&schen

"CardNo." := "CreditcardNo."; //* Ubertrag in Hilfsvari-
able

"CardNo."

DELCHR ("CardNo.",'=',' '"); //* Leerzeichen

16schen
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//* loop uber die Stringlédnge der CardNo.
WHILE i <= STRLEN("CardNo.") DO BEGIN;

i =1+ 1;

//alle geraden Stellen addieren

IF i MOD 2 = 0 THEN BEGIN
EVALUATE (v_Eval, COPYSTR ("CardNo.",1i,1));
GeraderInt := GeraderInt + v Eval;

END //gerader loop

ELSE BEGIN //ungerader loop

CLEAR(v_Eval);

IF COPYSTR("CardNo.",i,1l) <> '' THEN BEGIN

EVALUATE (v_Eval, COPYSTR("CardNo.",i,1));

//* Ungerade Zahl mit 2 multiplzieren
v_Eval := v _Eval * 2;

IF v_Eval > 9 THEN

v_Quer := v Eval - 9
ELSE

v _Quer := v _Eval;

UngeraderInt := UngeraderInt + v Quer;
END;

END; //ungerader loop

END; //do while (loop)

//* Gesamtsumme bilden und auf Teilbarkeit 10 priifen
//* Wenn Test OK dann ist die Karte gliltig

Gesamtsumme := GeraderInt + UngeraderInt;

IF Gesamtsumme MOD 10 = 0 THEN

MESSAGE (Text100) // Karte gultig

ELSE
ERROR (Text101); // Karte ungiiltig
END //Eingabe <> '' und <> vorherigem Wert
ELSE BEGIN
Creditcardtype := 0;

CreditcardExpireDate := '';

END;
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Nach dem erfolgreichen Kompilieren (STRG + S) kann die neue
Funktion getestet werden:

| Allgemein I Kommunikation | Fakturierung | Zahlung |Lieferung | Aubenhandel |

Ausgleichsmethode . . . |Offener Posten (=]
7lg.-Bedingungscode . . 14330 (]
Mahrmethodencode. . . (]
Zahlungsformecode, . . . (]
Kreditartentyp . . . . . Diner s Club ~ [=]
Kartennummer . . . . . 4363 2358 9683 11=
Gitgbis . . . . .. ..

Microsoft Business Solutions-Mavision [#£3s]

l L Karte ungiltig

OK

Abbildung 100

4.4 Export nach Office

Zum Abschluss unseres Customizing-Projektes sollen alle Kunden
informiert werden, dass in Zukunft die Zahlung mit den Kreditkar-
ten American Express, Diner’s Club, Mastercard und Visa moglich
ist. FUr den Serienbrief sollen die Daten aus der Tabelle Debitoren
verwendet werden.

Mit Hilfe des ODBC-Treibers auf der Programm-CD ist es mdglich,
eine direkte Anbindung an die Datenbank herzustellen, um auf die
Debitoren-Tabelle zugreifen zu kénnen. Zunachst wird der ODBC-
Treiber von der CD installiert und anschlieBend z. B. Winword
2007 gestartet und der Reiter Sendungen gewahilt:

Sendungen

Empfanger auswahlen

Vorhandene Liste verwenden

Im nun erscheinenden Fenster wird die Verbindung zur Microsoft
Dynamics NAV-Datenbank hergestellt:
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4] Datenquelle auswahlen

{ |Uv| <« Dokumente » Eigene Datenquellen

. o oo -
‘ Organisieren » ga8 Ansichten

~ [ Meuer Ordner

z
Linkfavoriten Name

E| Dokumente

Anderungsdatum
D +MeueSQL5erverVerbindung

- | g | | Suchen

Typ

Grafe

b

5] Zuletrt besuchte Orte

§D+Verbindung mit neuer Datenquelle her...

Bl Desktop
Weitere »

Ordner
. seubert
W sych

./ Application Data
[E Bilder

| Desktop
El Dokumente

. ASUS

Eigene Datenquell
i Meine Shanee

A

Meue Quelle...

Dateiname:  Anzeigen thiFimen

Tools

1

’.Nle Datenguellen

7

[ Cffnen |V] [ﬂbbremen ]

Abbildung 101

Wir wahlen weitere Datenbankquellen im Assistenten:

Datenverbindungs- Assistent

Willkommen beim Datenverbindungs-Assistent

Zu welchem Datenguellentyp méchten Sie die Verbindung herstellen?
Microsoft SQL Server -
QODBC DSM

Microsoft Data Access - OLE DB-Anbieter fiir Orade
Weitere ferweiterte

Dieser Assistent hilft Thnen, eine Verbindung zu einer Remotedatenguelle herzustellen

:

Abbildung 102

Anschlieend wird der ODBC-Treiber gewahilt:
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£F  Datenverknipfungseigenschaften
Provider | Verbindung | Erwetert | Ale |

Wahlen Sie die Daten aus, zu denen Sie eine Verbindung
herstellen mochten:

OLE DE-Provider |

Microsoft Jet 4.0 OLE DB Provider

Microsoft Office 12.0 Access Database Engine OLE DE Provider
Microsoft OLE DE Provider for Analysis Services 9.0
Microsoft OLE DB Provider For Data Mining Services
Microsoft OLE DB Provider for Indexing Service
Microsaft OLE DB Provider for OLAP Services 8.0
Microzoft OLE DB Provider for Oracle

Microsaft OLE DB Provider for Search

Microzoft OLE DB Provider for SQL Server

Microsoft OLE DB Simple Provider

MSDataShape

OLE DB Provider for Microsoft Directory Services

OK | Abbrechen |  HiFe |

Abbildung 103

Nun kann die eigentliche Verbindung zur Datenbank aufgebaut

werden:

7 Datenverknipfungseigenschaften
Provider Verbindung | Eweitert | Ale |

Geben Sie folgende Angaben an, um zu ODBC-Daten zu verbinden:
1. Geben Sie die Datenguelle ein:

" Datenquellenname verwenden

I j Aktualisieren |

" Nerbindungszeichenfolge verwendeni
Verbindungszeichenfolge:

| Erstellen... |

2. Geben Sie Informationen zur Anmeldung beim Server ein:
Benl;rtzemame:l

Kennwort: |
[ Kein Keonwort [ Speichem des Kennworts zulassen

3. Geben Sie den zu verwendenden Anfangskatalog ein:

! =l

Verbindung testen |

0K | Abbrechen |  HFe |

Abbildung 104

Als Datenquelle wird die Navision Database gewahlt:
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Datenquelle auswihlen @

Dateidatenquelle  Computerdatenquelle

Datenguellenname Typ Beschreibung -
dBASE Files Benut...

dBASE-Dateien Benut...

Bxcel Files Benut...

Excel-Dateien Benut... =
Microsoft Access-Datenbank  Benut...

M5 Access Database Benut... R
Benut... Mavision Database Example Data So.
SysArcd2 System il
1 | 1] | 3

Meu...

Eine Computerdatenquelle ist an den jeweiligen Computer gebunden und kann
nicht gemeinsam verwendet werden. Benutzerdatenguellen sind sowohl auf einen
Benutzer als auch auf einen Computer festgeleat. Systemdatenquellen konnen
von allen Benutzem an einem Computer oder in einem Metzwerk vervendet
werden.

QK | Abbrechen Hilfe

Abbildung 105

Anschlie3end wird die Standardvorgabe bestatigt:
Meue Datenquelle erstellen @

Datenguelentyp auswahlen:

| (" Systemdatenquelle {nur fir diesen Computer)

Sl

Wenn Sie "Benutzerdatenquelle” auswahlen, wird eine
Datenguelle speziell fir diesen Computer erstellt, die
nur fir Sie sichtbar ist.

| Wetter = | Abbrechen

Abbildung 106

Uber den Treiber fiir Navision kann die Verbindung zur Datenbank
aufgebaut werden:
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Meue Datenquelle erstellen

= |

el =

)

Wahlen Sie einen Treiber aus, fir den Sie eine Datenquelle
erstellen mochten.

MName | -

i
Microsoft Excel Driver (" xds) £
Microsoft Excel Driver (" xds, *xl=x, *xdsm, *xdsb) 1
Microgoft Excel-Treiber (*2ds) £
Microsoft FowPro WFP Driver (*.dbf) 1
4

£
£
£
£
L

Microsoft ODBC for Oracle
Microsoft Paradox Driver (*.db )
Microgoft Paradoe-Treiber (*.db )
Microgoft Text Driver ("bd; *.cav)

Mimrnmedt Toad Temiboe ™ hd - * mmndl
1| ] | I

-

< Zunick | Weiter = | Abbrechen

Abbildung 107

Es erfolgt eine kurze Zusammenfassung:

Meue Datenquelle erstellen

=

Wenn Sie auf "Fertig stellen” klicken, erstellen Sie die
soeben korfigurieten Datenguellen. Maglicherweise
benotigt der Treiber weitere Informationen van lhnen.
Benutzerdatenguelle -
Treiber: Microsoft Mavision Driver
4 b
< Zurick Abbrechen

Abbildung 108

Im folgenden Fenster werden der Name flir die Datenquelle, der
Benutzername und der Pfad zur Datenbank angegeben:



Navision ODBC Setup -7

Data Source |Creativ-IT

Deszcription | Cancel

Connection About...

il

* Local

" Server

Server Mame
Met Type tcps

Databaze Mame |I::'\F'ruglam FileshBS4ClhientsBayemn fdb Databasze...

Company Name 1T " Compary

Windows Login -

Uszer D IT Import License..
Fazzward Options »»

Abbildung 109

Anschlie3end wird der gewlinschte Mandant ausgewabhilt:

Select a Company @

CRONUS AG oK |
Cancel

Abbildung 110

Nach der Herstellung der Verbindung kann man im nachsten
Fenster die gewlinschte Tabelle (Debitor) auswahlen:

Datenverbindungs-Assistent

Datenbank und Tabelle wahlen
Wahlen Sie die Datenbank und Tabelle/Cube, welche die gewiinschten Daten enthalten.

Wahlen Sie die Datenbank, die die bendtigten Daten enthalt:
(5tandard)

Mit einer ausgewahlten Tabelle verbinden:

Mame Beschreibung Gedndert Erstellt Typ i
Dateianhang TABLE
Datenlibernahme von Kasse TABLE |
Datenibernahme von Kasse Arch_ TABLE
Datumskompr_-Journal TABLE
TABLE
Debitor Bankkonto TABLE
Debitoren & Verkauf Einr_ TABLE
Dehitorenbetrag TABLE 7™
Abbrechen ] [ < Zurlick ][ Weiter = ] [ Fertig stellen

Abbildung 111
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Damit ist der Assistent beendet:

Datenverbindungs- Assistent

Datenverbindungsdatei speichern und fertig stellen
Geben Sie Mamen und Beschreibung fiir Thre neue Datenverbindungsdatei an und kiden Sie
auf Fertig stellen, um zu speichern.

Dateiname:

(Standard) Debitor.odc

[7] Kenmwort in Datei speichern
Beschreibung:
(Hilft anderen, Ihre Datenverknipfung zu erkennen)

Anzeigename:
(Standard) Debitor

Schiiisselwdrter suchen:

[~ wenn méglich, immer diese Datei zum Aktualisieren der Daten verwenden

Abbrechen H < Zuriick ]

Abbildung 112

Datenquelle bestatigen -7 =]
Datenguelle 6ffnen:

-
[ alle anzeigen [ QK ] ’ Abbrechen

Abbildung 113

Nun konnen die Seriendruckfelder
einfagen - | [] Etiketten aktualisieren

MNr_

Mame
Suchbegriff
MName_2
Adresse
Adresse_2
Ot

Abbildung 114

und in das Adressfeld eingefiigt werden:



75

Creatiy GmbH = Rosenkavalierplatz 2 » 81925 Minchen

«Mame»
#Adresse_2» «PLZCode»
«Drie

Zahlung mit Kreditkarte]

Abbildung 115

«@{5

Vorschau
Ergebnisse

Uber das Icon kann die korrekte Funktion der Datenbank-
anbindung Uberprift werden:

Creativ GmbH = Rosenkavalierplatz 2 « 815925 Minchen

ALP Planungsbiro GmbH
Ellmosener Str. 25 83043
Bad Aibling

Zahlung mit Kreditkarte

Abbildung 116

Damit ist das Customizing-Projekt abgeschlossen.
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